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LA CORPORACIÓN SEMCO 

  

 

 

 

 

La Corporación Social y Cultural de Concepción – Semco, es una institución de derecho privado, sin fines de lucro, cuyos socios 

fundadores son la Ilustre Municipalidad de Concepción y la Unión Comunal de Juntas de Vecinos; mientras que su objetivo es 

administrar diversos servicios pertenecientes al municipio de Concepción. 

 Esta Corporación tiene su Acta de Constitución el 22 de diciembre de 1981; en tanto que sus estatutos fueron aprobados 

por Decreto Nº207 del Ministerio de Justicia, el 01 de marzo de 1982, bajo la denominación de Corporación Social Municipal de 

Concepción de Servicio Educacional, Salud y Atención de Menores – Semco, con el objetivo de administrar el sistema de salud y 

de educación municipal, además de estar a cargo de hogares de menores. 

 El 26 de marzo de 2014, en reunión de Asamblea extraordinaria se reformularon los objetivos y se modificaron sus 

estatutos, incorporándose el mandato de ocuparse del desarrollo Cultural de la Comuna, todo lo que fue refrendado bajo 

Repertorio N° 3.164-2014, de fecha 07 de abril de 2014, ante Notario Público Ramón García Carrasco, en la ciudad de 

Concepción, dando inicio a lo que es hoy la Corporación Social y Cultural de Concepción – Semco. 

 

Actualmente, la Corporación Semco tiene un total de 127 funcionarios, los que se desempeñan en las siguientes unidades: 

▪ Administración Central. 

▪ Cementerio General de Concepción y Crematorio 

▪ Biblioteca Municipal de Concepción y cuatro bibliotecas comunitarias. 

▪ Galería de la Historia de Concepción. 

▪ Archivo Histórico de Concepción. 

▪ Hogar Protegido para Personas con Discapacidad Psíquica. 
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MISIÓN 

Administrar y desarrollar establecimientos municipales de Concepción, con eficacia y 

un sentido social y cultural, en beneficio de la ciudad y sus habitantes. 

 

VISIÓN 

Posicionarnos como un referente en el desarrollo social y cultural de Concepción, 

logrando ser reconocidos por un trabajo eficiente, transparente y de excelencia. 

 

VALORES CORPORATIVOS 

• Desarrollar políticas y proyectos con un sentido social e integrador, en beneficio de 

la comunidad de Concepción. 

• Fomentar la conservación, la creación y la difusión cultural y patrimonial. 

• Promover una administración racional, ética y trasparente de sus establecimientos 

y recursos. 

• Desarrollar equipos de trabajo altamente calificados, comprometidos y motivados. 

• Construir relaciones virtuosas con los diversos públicos relacionados y la comunidad 

en general. 
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Presidente del Directorio 
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ORGANIGRAMA 

CORPORACIÓN SOCIAL Y CULTURAL DE CONCEPCIÓN - SEMCO 
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HITOS 

HITOS CORPORATIVOS 
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CORPORACIÓN SEMCO EN CONMEMORARCIÓN 

DEL BICENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA 

 

Durante todo el 2017, se llevó a cabo un variado programa de actividades 

organizadas por la Corporación Social y Cultural de Concepción –Semco, en 

conjunto con la Municipalidad de Concepción, que se denominó Programa de 

Conmemoración Bicentenario “Concepción, Ciudad de la Independencia”.  

Entre las actividades organizadas por la Corporación Semco destacaron: 

– Creación y Presentación del Libro “El Regreso del Prócer Juan Martínez de 

Rozas” 

– Concurso Nacional de Pintura “Pintando la Independencia en Concepción” 

– Exposición itinerante “La Independencia en Concepción”, que ya se ha 

presentado en Pinacoteca UdeC, Espacio Semco, Marina del Sol, Corte de 

Apelaciones de Concepción, UdeC Los Ángeles y Sala de Exposiciones Club 

Llacolén, y que este primer semestre del 2018 se exhibirá en Penco, Chillán y 

Santiago. 

– Conmemoración 200 años Batalla Cerro Gavilán 

– Seminario Internacional “Concepción, Ciudad de la Independencia”. 

– Participación en Seminario Internacional en Mendoza, Argentina. 

– Traslado de los restos del prócer Miguel Zañartu al Panteón de la Patria del 

Cementerio General de Concepción. 

 



8 
 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

 



9 
 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 



10 
 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 



11 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

BIENVENIDOS A LA NUEVA GALERÍA DE LA HISTORIA 

 

En agosto de 2017, se entrega a la ciudad las obras de remodelación de la 

Galería de la Historia de Concepción, donde además de su renovada 

museografía y su tienda de souvenirs, ahora destacan su nuevo acceso 

patrimonial, su Plaza de la Historia, que acoge diversas actividades culturales; 

y el nuevo Café de la Historia, ubicados en pleno Parque Ecuador y a las faldas 

del Cerro Caracol.  

Tras este proceso de modernización, la Galería de la Historia se ha convertido 

en un centro cultural y de entretenimiento para la familia penquista y los 

turistas, donde confluyen la historia, el patrimonio, las artes, la gastronomía 

y el ocio. 

Inaugurada en el año 1983, la Galería de la Historia de Concepción es un 

museo en el cual múltiples hitos de la historia la ciudad, y también de la 

historia de Chile, son representados en una muestra permanente de dieciséis 

dioramas. También cuenta con exposiciones sobre cultura Mapuche, "BioBío: 

Cultura y Sociedad" y "Cerámica Regional del Biobío". 
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MÁS QUE UNA BIBLIOTECA, AHORA UN CENTRO CULTURAL 

 

La Biblioteca Municipal de Concepción “José Toribio Medina” durante 2017 

continúo su proceso de modernización, que ahora permite ofrecer diversos 

espacios y servicios a la comunidad, lo que la ha convertido en un verdadero 

centro cultural que alberga diversas actividades de manera simultánea. 

Dentro de los principales logros del 2017 se puede destacar: 

• Inauguración Espacio Joven: Área diseñada especialmente para 

jóvenes y adolescentes, con moderna bibliografía de interés para ese 

segmento, y que además cuenta con una ludoteca. 

• Inauguración Salón Concepción: moderno salón destinado al estudio 

silencioso, y que además acoge actividades culturales.    

• Proyecto “Modernización de Equipamiento y Mobiliario en Salones 

Multipropósitos de la Biblioteca Municipal de Concepción”, financiado por el 

“Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas en convenio con 

la DIBAM”, que permitió la remodelación de las instalaciones y equipamiento 

de la Sala Teresa Águila, destinada a conferencias y seminarios; y de la Sala 

de Investigadores del Archivo Histórico de Concepción. 

• 1.081 nuevos libros para sus cuatro bibliotecas comunitarias 

(“Biblioteca Teresa Águila”, “Biblioteca Pedro Aguirre Cerda”, “Biblioteca 

Gabriela Mistral” y “Biblioteca Villa San Francisco”) recibieron, que ahora 

están a disposición de los vecinos de dichos sectores. 
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CEMENTERIO GENERAL, PATRIMONIO DE CONCEPCIÓN 

 

El Cementerio General de Concepción continúa consolidando la puesta en 

valor de su patrimonio histórico. Así, en este ámbito podemos destacar: 

• Traslados de los restos de don Miguel José de Zañartu y Santa María, 

desde la sepultura de su propiedad hasta el Panteón de la Patria. 

• Puesta en valor de la sepultura de Herminio González Burgos, héroe 

de la Guerra del Pacífico (1846-1921).  

• Instalación de nueva señalética con nombre de calles y patios de este 

camposanto, proyecto que también incluyó nueva señalética vial, con la 

finalidad de organizar el tránsito al interior del establecimiento. 

 

En el ámbito de la infraestructura de este camposanto, destaca la 

construcción del nuevo Pabellón Chepe, que incluye nuevos nichos, nichos 

bóveda y columbarios.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



16 
 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

GESTIÓN ADMINISTRACIÓN CENTRAL 
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GESTIÓN ADMINISTRACIÓN CENTRAL 
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     Modernización sitios web corporativos 
 
Durante 2017, se inició un trabajo para modernizar los sitios web de las 
diferentes unidades de la Corporación Semco. Para esto, se procedió a 
capacitar a una decena de funcionarios en “Desarrollo de sitios web en 
platafoma Wordpress”. A partir de esto, se desarrollaron los nuevos sitios web, 
mejorando gráficamente su presentación y el acceso a la información de 
interés de cada uno de ellos, por parte del usuario final.  Además, se logró 
implementar la programación con diseño “responsivo” (responsive-design), 
adaptable dependiendo la plataforma en la que visualice (smartphones, 
tablets, equipos de escritorio, notebooks, etc.).  
 
 Sitios actualizados y actualmente en línea:  
 

• www.cementerioconcepcion.cl 

• www.bibliotecamunicipaldeconcepcion.cl  

• www.ghconcepcion.cl 
 
Sitios en desarrollo: 
 

• www.archivohistoricoconcepcion.cl  

• www.crematorioconcepcion.cl 

•  www.semco.cl  
 
 
 

http://www.cementerioconcepcion.cl/
http://www.bibliotecamunicipaldeconcepcion.cl/
http://www.ghconcepcion.cl/
http://www.crematorioconcepcion.cl/
http://www.semco.cl/
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RESUMEN 

 
Reaj. 

 
Adic. 

 
Total 

 
TOTAL TRAB. CON REMUNERACIÓN DE $350.OOO A $500.000.- 

 
2.5 

 
1.5 

 
4% 

 
TOTAL TRAB. CON REMUNERACIÓN DESDE $500.001 Y HASTA $1.000.000.- 

 
2.5 

 
1.0 

 
3.5% 

 
TOTAL TRAB. CON REMUNERACIÓN DESDE $1.000.001 Y HASTA $1.500.000.- 

 
2.5 

 
0.5 

 
3.0% 

 
TOTAL TRAB. CON REMUNERACIÓN DESDE $1.500.001 Y MÁS 
 

 
2.5 

 
0 

 
2.5% 

     Mejoramiento Remuneraciones 
 
En diciembre el H. Directorio de la Corporación Semco, otorgó para todos los 

funcionarios de la Corporación, un incremento en sus remuneraciones de un 

2.5%, igualando a el resto de los funcionarios públicos. Adicionalmente, en el caso 

de los funcionarios que se encuentran en los tramos de sueldo base que más 

adelante se detallan, se otorgó un porcentaje adicional, el que también se 

individualiza en cuadro resumen: 
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N° NOMBRE CURSO CAPACITACIÓN 

1 Actualización Sobre Sindicatos y Negociación Colectiva: Reforma Laboral 

2 Creación y Administración de Sitios Web con Wordpress 

3 Técnicas de gestión y administración para bibliotecas 

4 Herramientas Para la Fidelización y Gestión de Clientes 

5 Técnicas de Gestión Para la Formación de Habilidades Directivas y Gestión Organizacional  

6 Técnicas de autocuidado y prevención de riesgos 

7 Habilidades para el Liderazgo y Gestión de Equipos 

8 Técnicas de Primeros Auxilios 

9 Ceremonial y Protocolo Empresarial 

10 Técnicas de excelencia en la calidad del servicio 

    CAPACITACIÓN 
 
La Corporación Semco desarrolló el programa de capacitación para sus 
trabajadores, cumpliendo el objetivo de promover, facilitar, fomentar y 
desarrollar las aptitudes, habilidades o grados de conocimiento.  
 
Es así que, conforme lo estipula la legislación vigente, la Corporación Semco 
depositó en la Otic CORCIN, el 1% del total de las remuneraciones imponibles del 
año 2016, para ser utilizado en actividades de capacitación durante el 2017, 
equivalente a $ 9.414.521.- programa de capacitación desarrollada, a 
continuación se individualiza: 
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    BALANCE DE INGRESOS Y EGRESOS  
 
La Corporación Social y Cultural de Concepción - Semco, resultó con un saldo 
financiero de $83.641.282.- al 31 de diciembre del 2017, una vez descontados los 
valores correspondientes a pagos pendientes a proveedores y descuentos de 
previsión social del proceso de remuneraciones de diciembre de 2017, pagaderos 
al 10 de enero de 2018 y otras provisiones como el 1% del total de 
remuneraciones imponibles destinado a capacitación bajo la franquicia Sence. 
 
De esta forma el balance consolidado de la Corporación Semco del 1 de enero al 
31 de diciembre de 2017, reporto ingreso $1.964.226.163.- mientras los egresos 
ascendieron a $ 1.713.680.200.- 
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GESTIÓN CEMENTERIO GENERAL DE CONCEPCIÓN 
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GESTIÓN CEMENTERIO GENERAL DE CONCEPCIÓN 

Establecido en 1823, el Cementerio General de Concepción 

es uno de los más importantes y antiguos de Chile, donde 

sus mausoleos y tumbas reflejan los episodios más 

relevantes de la historia de Concepción, como también del 

país.  

Entre los servicios de este Cementerio se encuentran 

arriendos de sepulturas temporales, inhumaciones, 

reducciones y exhumaciones de fallecidos, venta de terrenos 

y sepulturas, además de los servicios de su moderno 

Crematorio; todo complementado con la disposición a 

solicitud de los clientes de salones velatorios y templos 

ceremoniales, para despedir a sus seres queridos. 

Cabe señalar, que el Terremoto de 27 de febrero de 2010, 

no sólo dañó la infraestructura del Cementerio, sino también 

cientos de sepulturas en su interior, siendo uno de los 

sectores más afectados el correspondiente al sector 

Patrimonial de este campo santo, donde existen mausoleos 

y sepulturas de más de 150 años, con un patrimonio 

histórico, arquitectónico y escultórico invaluable. 

Es por ello, que dentro de las principales iniciativas de la 

nueva administración de la Corporación Semco, destaca el 

proyecto de puesta en valor del patrimonio histórico, 

arquitectónico y paisajístico de este cementerio, en donde 

se han llevado a cabo múltiples iniciativas, algunas en 

conjunto con diversas instituciones afines.  

 
 

A la vez, se ha delimitado las zonas específicas del casco 

histórico y otros sectores, a fin de ponerlos en un régimen 

especial de protección, definiendo un plan de restauración 

de los principales mausoleos dañados por los terremotos 

que han afectado nuestra ciudad. 

En el año 2015, se construyó en este cementerio, el Panteón 

de Patria, monumento funerario en homenaje y 

conmemoración de los hombres y mujeres, patriotas y 

realistas, soldados, civiles e indígenas, que participaron 

desde la antigua provincia de Concepción en el proceso de 

Independencia Nacional. El primer ocupante de este 

panteón fue el prócer de la Independencia don Juan 

Martínez de Rozas, unos de los padres de la Patria, también 

descansan los restos del prócer don Miguel José de Zañartu 

y Santa María, principal redactor de la Proclamación de la 

Independencia de Chile y don Santiago Fernández Barriga, 

quien fuese teniente Coronel del Ejército Patriota e 

Intendente de Concepción. 

Estamos enfocando nuestra gestión, para convertir al 

cementerio en un museo a cielo abierto, se han llevado a 

cabo diversas actividades culturales que dicen relación con 

potenciar el valor histórico y patrimonial, como son los 

circuitos turísticos patrimoniales, los cuales constan de una 

ruta guiada, que explica el desarrollo sociocultural del gran 

Concepción, entre los siglos XIX y XX, por medio de la vida y 

obra de personajes relevantes en el ámbito militar, 

educacional y político, sepultados en este camposanto. 
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Para finalizar, es importante señalar que no sólo el 

Patrimonio y la Cultura son nuestros principales objetivos, 

sino que atender a nuestros usuarios y clientes de manera 

personalizada, ofreciendo asesoría y orientación necesarias 

para efectuar trámites y/o adquirir productos y servicios, 

que entreguen una respuesta oportuna y plena a los 

requerimientos, compatibilizando y resguardando en cada 

caso los aspectos: Sentimental, Social y Reglamentarios, es 

nuestro principal objetivo. 

 

CEMENTERIO PATRIMONIAL 

➢ Circuitos Turísticos patrimoniales: “Recorre la 

historia de Concepción en el Cementerio” 

Consisten en un paseo guiado durante el cual se explica el 

desarrollo sociocultural del gran Concepción en los siglos XIX 

y XX, por medio de la vida y obra de personajes relevantes 

en los ámbitos militares, educacionales y políticos, 

sepultados en este camposanto. 

Este circuito nocturno, parte con una breve exposición del 

recorrido en la Plaza Cardenio Avello, para luego visitar los 

mausoleos de Nieves Urritia, Panteón de la Patria, Herminio 

González Burgos, José María de la Cruz, Enrique Molina, 

Víctor y Andrés Lamas, Familia Alarcón Manzano, Pedro del 

Río Zañartu, Juan Castellón y Manuel Zañartu, además del 

Templo del Recuerdo Masón y el Cementerio de Disidentes. 
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➢ Traslados de los restos de don Miguel José de Zañartu  

Con fecha 10 de octubre de 2017, se efectuó la recepción de 

los 

 restos del prócer penquista don Miguel José de Zañartu y 

Santa María, quien fuera destacado político y abogado. 

Participo y firmó la proclamación de la Independencia de 

Chile, siendo ministro de Estado y como tal, firmó también 

el manifiesto que hace a las naciones el Director Supremo de 

Chile, de los motivos que justifican su revolución y la 

declaración de la Independencia, para ser trasladados hacia 

el Monumento Funerario “Panteón de la Patria”, sepultura 

de tipo mausoleo, destinada a albergar restos patriotas y 

realistas regionales, que actuaron en el proceso de 

independencia de nuestro país, el cual, se encuentra 

ubicado en avenida Pedro Lamas N° 778, entre las calles 

Manuel Zañartu y Osvaldo Aichel, del Cementerio General 

de Concepción.  
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➢ Puesta en valor de la sepultura de don Herminio 

González 

Herminio González Burgos, héroe de la Guerra del Pacífico 

(1846-1921), dedicó su vida a las armas. En 1885, asumió el 

cargo de administrador del Cementerio General y en 1911 

fue designado intendente (S). Su sepultura de tipo Mausoleo 

se encuentra ubicada en la Avenida Pedro Lamas esquina 

Osvaldo Aichel, de este Cementerio, la cual fue adquirida por 

él, en el año 1909.  

Por otro lado, es importante señalar que la estructura basal  

de la sepultura se encuentra destruida por los efectos del 

terremoto del 27 de febrero de 2010, el cual afectó a nuestra 

zona, quedando la cúpula inclinada, sin mayores daños. Para 

ello, se efectuará la ejecución de obras de puesta en valor de 

la estructura y su entorno, destacándola recuperación de los 

detalles arquitectónicos originales, construcción de muro de 

soporte, pintura, recuperación de vidrios, en los sitios 

frontales se requirió la construcción de un ágora. 
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SERVICIO Y PRODUCTOS Descuento. 

Derechos por Servicios 10% 

Adquisición de Sepulturas y Terrenos 10% 

Servicios de 
Cremación 

Servicio de Cremación Inmediato 10% 

Servicio de Cremación a Futuro 10% 

ÁREA COMERCIAL 

• Nuevos proyectos comerciales 

El Cementerio General de Concepción tiene a 

disposición nuevos productos disponibles para la venta, 

los cuales se detallan a continuación: 

➢ Proyecto comercial: “Jardín Patrimonial”. Venta de 

bóvedas familiares. 

➢ Proyecto comercial: “Jardín Las Hortensias”. 

Terrenos destinados a la construcción de mausoleos 

y capillas. 

➢ Jardín comercial: “Jardín del Río”. Venta de bóvedas 

familiares. 

➢ Proyecto comercial “Pabellón de nichos y columbario 

Chepe”. Consta de Sepulturas temporales, Nichos 

Bóveda de carácter familiar y Columbarios para la 

sepultación de ánforas en carácter de propiedad y de 

arriendo. 

Recuperación de terrenos para venta en el sector 

patrimonial y otros sectores del Cementerio General de 

Concepción. 

 

• Programa de Convenios 

Tiene como objetivo promocionar los productos y servicios 

que ofrece el Cementerio General de Concepción. Para ello 

se considera, generar una base de datos que incluya 

Instituciones o Empresas destacadas de la zona, con las 

cuales se pueda generar un convenio comercial, que permita 

ofrecer a los funcionarios de estas, alternativas de: 

Productos y servicios, descuentos y formas de 

financiamiento.  

Entonces, la idea principal es reunirse en cada caso con los 

jefes de recursos humanos de cada una de las Instituciones 

propuestas y también con los sindicatos, para presentar el 

proyecto y proponer la suscripción de convenios para 

acceder a los productos y servicios del Cementerio General 

de Concepción. 

Los beneficios para la institución o empresa son los 

siguientes: 
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OTROS LOGROS DEL PERIODO 

➢ Instalación de señaléticas al interior del Cementerio 

 

Con la finalidad de organizar el tránsito al interior del 

establecimiento, se procedió a instalar señaléticas viales. 

Además, para una mejor y armónica imagen del cementerio 

se instalaron señaléticas con nombres de calles y patios para 

facilidad de ubicación de los usuarios. 
 

 

 

 

➢ Habilitación de Sala de Archivo en edificio de 

servicios 

 

- Mejoramiento Salas de Archivos. 

- Reparación de techumbre 

- Instalación de aleros 

- Mejoramiento de la iluminación 

 

➢ Incorporación de profesional antropóloga 

 

Con la finalidad de realizar la inspección de los traslados 

internos y externos, además de las reducciones de restos 

humanos. Con fecha 24 de abril de 2017, la SEREMI de Salud 

de la Región del Bío Bío, debido a la alta demanda de 

trámites sanitarios y además de que este Cementerio 

cumple estrictamente en terreno los procedimientos de 

exhumación, se indicó que los funcionarios de esa SEREMI 

de Salud, sólo se presentarán a fiscalizar las exhumaciones 

externas y en el caso de las internas serán fiscalizadas sin 

aviso y aleatoriamente. 
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Este proceso genera gran responsabilidad respecto de la 

implementación de protocolos e informes técnicos, que 

permitan tomar la decisión correcta para proceder o 

rechazar la realización de un proceso de reducción y/o 

exhumación, ellos de acuerdo a la reglamentación vigente, 

evitando así, que existan incentivos de terceros que 

efectúen la toma de decisiones por parte de fiscalizador 

interno, por lo tanto, en consideración a que las 

autorizaciones para las exhumaciones de traslados internos 

serán a criterio de funcionarios de este Cementerio, se 

contrató a una especialista del área que realice la Inspección 

Interna, de manera práctica y objetiva realizando la visita en 

terreno y posteriormente efectuando informe que 

respaldará con la siguientes información: 

 

- Estado de Conservación del Cuerpo. 

- Autorización de exhumación para traslado. 

- Breve descripción del proceso efectuado, 

señalando autorización o rechazo y condiciones 

en las que se realizó. 

- Firma de conformidad en el proceso, por parte 

de los solicitantes. 

 

➢ Conmemoración del día de todos los Santos. 

Destacan obras de pinturas en fachada e interior, 

además de reposición de llaves de agua potable.  

 

 

 

 

 

 

PROYECTOS Y OBRAS EN DESARROLLO 

➢ Proyecto Hall Acceso 

Este proyecto pretende mejorar y reconstruir la 

infraestructura dañada por el terremoto del 27F, el Acceso 

Ceremonial Techado del Cementerio General de 

Concepción, espacio fundamental de despedida y 

recogimiento de los deudos con sus seres queridos que han 

partido, dejando no sólo a la infraestructura del cementerio 

disminuida sino dañando también la imagen de la ciudad y 

de su historia. Los daños a este espacio público fueron de 

tan envergadura que lo dejaron inhabilitado por más de 

cinco años, procediendo a demoler los pilares y la losa de 

techo del antiguo acceso para eliminar los principales riesgos 

de colapso que ello significa y habilitar el acceso para los 

deudos que vienen a visitar este cementerio. 

Se diseña y proyecta en estructura de hormigón armado, 

preocupándose de dar gran permeabilidad en sus espacios 

por medio de un gran paramento acristalado, el cual 

comunica el exterior con la plaza Cardenio Avello, al interior 

del Cementerio, el techo se elabora como un gran manto 

confeccionado en madera laminada que cubre el edificio. 
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➢ Espacio Recreativo Semco 

Proyecto denominado Instalación Equipamiento Recreativo 

para los trabajadores de la Corporación Social y Cultural de 

Concepción – Semco, que busca disponer de instalaciones 

adecuadas para que tanto los trabajadores y trabajadoras de 

la Corporación Semco, junto con sus cargas familiares, 

puedan desarrollar actividades deportivas y de 

esparcimiento, en un espacio reservado particularmente 

para ello, ubicado en las dependencias de este Cementerio. 

Las obras realizadas son: Quincho; modificación cancha de 

fútbol, voleibol y cacha de rayuela; definición de áreas 

verdes; cierre perimetral; instalación de contenedor con 

baños y duchas, además de la adquisición de máquinas para 

ejercicios. 

Su inauguración fue realizada en el mes de mayo de 2017. 
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➢ . Proyecto Pabellón Chepe 

La Dirección del Cementerio General de Concepción en 

conjunto con profesionales de la Unidad de Arquitectura y 

construcción de este establecimiento, han diseñado un 

Pabellón de Nichos y columbarios para su construcción 

interna que ha comenzado en la segunda semana del mes de 

junio del año 2017, el cual tendrá dieciséis nichos bóveda 

para la venta, sesenta y cuatro nichos para arriendo y ciento 

cuarenta y cuatro columbarios para ánforas. El diseño de 

este pabellón pretende vincularse con el entorno del sector 

Patrimonial de este Cementerio, por lo cual contempla 

terminaciones y detalles como molduras y canterías de 

épocas pasadas, logrando así dialogar con las demás 

sepulturas que adornan y convierten este campo santo en 

un museo a cielo abierto. 

Por otro lado, la construcción del pabellón se basará en 

sistemas mixtos de construcción, donde su parte 

subterránea se conformará por muros estructurales de 

hormigón armado, mientras que en su parte superior, se 

levantan muros de albañilería confinada con losas de 

hormigón armado intermedias, otorgando así la forma 

definitiva a la matriz de inhumación. 

A la fecha se encuentra en su etapa final de hormigonado, 

para luego comenzar con los detalles finos y terminaciones 

estéticas del pabellón. 
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➢ Proyecto Pabellón L 

Con motivo del terremoto del 27 de febrero de 2010, se 

vio afectado un tramo del cierre perimetral del 

Cementerio General de Concepción, por calle Rodolfo 

Briceño a un costado del acceso principal, conformado 

por nichos construidos en el año 1901 aproximadamente. 

Dichos nichos fueron construidos en un sistema 

constructivo no resistente sísmicamente, ejecutado sólo 

con ladrillos, sin una estructura de hormigón armado, los 

que se derrumbaron por ambos lados. Actualmente 

partes que no se derrumbaron se encuentran 

fuertemente agrietados con gran peligro de colapsar para 

los peatones que circulan por el sector, sobre todo por 

Avenida Rodolfo Briceño. Es por ello, que se dio 

continuidad a los ya reconstruidos, con la construcción del 

pabellón L. 

 

 

 

 

 

➢ Plaza de los Intelectuales 

La Corporación SEMCO, ha considerado que este 

Cementerio, en el cual se resguarda parte importante de la 

historia de la ciudad, tanto desde el punto de vista de lo 

arquitectónico como de los distintos personajes que han 

forjado la ciudad, lo han convertido en una fuente de la 

diversidad social de nuestra ciudad, y por ello es lógico 

dignificar a los distintos personajes intelectuales que han 

destacado por su aporte cultural y social, tanto en la región 

como en el país. La primera etapa del proyecto, considera la 

ejecución de tres plazas, de aproximadamente cincuenta 

metros cuadrados, para lo cual la inversión contempla un 

monto cercano a los veintiún millones de pesos. En cada una 

de éstas se sepultarán los restos de: don Carlos Oliver 

Schneider, don Temístocles Rojas y don Desiderio Sanhueza, 

tomando así cada una de estas plazas esos nombres. 

 

➢ Proyecto de Riego Automatizado de Plazas interiores. 

A fines del año 2017, se incorporan en este Cementerio dos 

alumnas en práctica del Colegio Las Acacias, quienes 

presentaron un proyecto de riego automatizado para la 

plaza Cardenio Avello. 

El sistema cuenta con un programador automático, el cual 

permite gestionar de manera independiente los tiempos 

para abastecer de agua las diferentes áreas verdes del 

sector, optimizando de esta forma los recursos utilizados. El 

sistema consta de tres partes, la red eléctrica, la red de agua 

y la automatización del sistema. 
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GESTIÓN BIBLIOTECA MUNICIPAL DE CONCEPCIÓN 
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GESTIÓN BIBLIOTECA MUNICIPAL DE CONCEPCIÓN 

 

La Biblioteca Municipal de Concepción “José Toribio 

Medina”, durante el año 2017, ha tenido como objetivo 

principal la implementación de una infraestructura integrada 

que permita el acceso a un mayor número de servicios para 

todos nuestros usuarios de la provincia con excelencia y 

calidad, con miras a realizar una contribución al desarrollo 

cultural nacional. Trabajando permanentemente en el 

fomento lector y generando un lugar de encuentro con la 

cultura, todo esto con horarios extendidos y espacios 

acondicionados para estos fines.  

 

La Biblioteca Municipal de Concepcion, cuenta con 

estanterías abiertas, secciones especiales como; “Rincón 

Infantil” y “Espacio Joven”. Salas de estudio, donde se 

encuentran, “Sala de Lectura”, “Sala de Estudio General”. 

Salones Multipropósitos; “Sala Teresa Águila”, “Salón 

Concepción”. Cuenta con una sala de exposiciones “Espacio 

Semco”, que incorpora una muestra museológica 

permanente de “Cultura Mapuche” y otros servicios como 

“Infocentro Tiflotecnológico”, Centro de Computación 

Biblioredes”, “Acceso a Wifi”, todos estos servicios sin costo 

alguno para la comunidad. Dentro de la misma Biblioteca, se 

puede encontrar “Café Don Toribio” y lockers en acceso 

principal.   

 

 

 

 

 

La Biblioteca Municipal de Concepción, comparte las 

instalaciones con el “Archivo Histórico de Concepción”, el 

que dispone de Sala Investigadores, Sala de Conservación de 

Fondos Documentales y Sala de Literatura Regional “Poeta 

Omar Lara”.  

 

La Biblioteca Municipal de Concepción, posee 

administración técnica de cuatro Bibliotecas Comunitarias, 

las que conforman la Red de Bibliotecas, a saber: “Biblioteca 

Comunitaria Teresa Águila”, “Biblioteca Comunitaria Pedro 

Aguirre Cerda”, ambas en Barrio Norte, “Biblioteca 

Comunitaria Gabriela Mistral”, en sector Lorenzo Arenas, y 

“Villa San Francisco”, ubicada en el mismo emplazamiento, 

las cuales ofrecen servicios de información y cultura en sus 

respectivos barrios.  
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INDICADORES  

 

• Usuarios y prestaciones 

 

La Biblioteca Municipal de Concepción, es visitada cada año 

por más de 100.000 usuarios, lo que hacen uso de sus 

distintos servicios gratuitos, durante el año 2017 recibió de 

manera presencial a 167.486 personas. Respeto a la 

Bibliotecas Comunitarias, en su conjunto atendieron a 1.755, 

quienes hicieron uso de sus diferentes servicios disponibles.  

 

 

BIBLIOTECA AÑO 2017 

Municipal J.T.M 167.486 

Pedro Aguirre Cerda 436 

Villa San Francisco 582 

Teresa Águila 420 

Gabriela Mistral 317 

TOTAL 169.241 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para el caso de los usuarios que accedieron a las colecciones 

ingresadas en Aleph, disponibles en la Biblioteca Municipal y 

Bibliotecas Comunitarias, en el año 2017, alcanzaron un total 

de 11.705 ejemplares.  

 

 

 

PRÉSTAMOS AÑO 2017 

Municipal J.T.M 11.114 

Pedro Aguirre Cerda 111 

Villa San Francisco 143 

Teresa Águila 137 

Gabriela Mistral 200 

TOTAL 11.705 
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• Incorporación de Material Bibliográfico 

 

La Biblioteca Municipal de Concepcion cuenta con 19.687 

ejemplares de material bibliográfico entre ellos libros, 

publicaciones periódicas, material audiovisual, juegos entre 

otros.  Durante el año 2017, incremento el material 

bibliográfico de la siguiente manera: 

 

 

 

CONCEPTO AÑO 2017 

Adquisiciones  339 

 Donaciones 0 

Convenio DIBAM 231 

TOTAL 570 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por otra parte, las Bibliotecas Comunitarias incrementaron 

su colección bibliográfica como se muestra a continuación:  

 

 

BIBLIOTECA CONVENIO  

Pedro Aguirre 

Cerda 
293 

Villa San Francisco 296 

Teresa Águila 198 

Gabriela Mistral 294 

TOTAL 1.081 
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LOGROS 

 

• Mejoras en Equipamiento y Mobiliario 

 

En virtud, de implementar una infraestructura integrada que 

permita tanto un mayor acceso de servicios para la 

comunidad, la organización ha procurado mantener y 

proveer todo el equipamiento y mobiliario necesario a fin de 

permitir un espacio cómodo y seguro en la realización de las 

distintas labores que realizan los funcionarios de la Biblioteca 

Municipal de Concepción. Durante el segundo semestre del 

año 2017, se concreta la realización de una nueva etapa de 

modernización de la Biblioteca Municipal de Concepción, 

que contemplo la adquisición de nuevo equipamiento y 

mobiliario, gracias a aportes propios, y fondos adquiridos 

con el “Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas 

Públicas en convenio con la DIBAM”, asignados a Sala Teresa 

Águila, Sala Investigadores y Sala de Estudio Segundo Piso, 

que contempla 74 sillas de estudio con paletas, 7 mesas 

redondas, 35 sillas de visitas, 2 proyectores multimedia, 2 

notebook, un telón eléctrico y un sistema de amplificación. 
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•  Extensión Cultural 

La Biblioteca Municipal de Concepción se presenta como un 

organismo de fomento lector, brindando espacios de 

estudio, esparcimiento, de acceso a la autoeducación y 

educación formal, un lugar que permite el diálogo y acceso a 

la expresión cultural de las artes del espectáculo 

contempladas en una cartelera cultural mensual que se 

extiende de manera gratuita para los diversos grupos etarios 

de la comunidad.  

 

Mes a mes se confecciona una planificación de actividades 

con diversas temáticas, que son ejecutadas con el apoyo de 

diversas organizaciones e instituciones de la ciudad, así 

como también por profesionales de forma individual. 

Destacaron el año 2017, presentaciones y conversatorios de 

libros con escritores como Roberto Ampuero, Patricia Cerda, 

Omar Lara, entre otros. Seminarios que pasan por temáticas 

históricas, salud, espiritualidad, filosofía, música y una gran 

cantidad de exposiciones de arte. 

 

En el transcurso del año 2017, se efectuaron diversas 

actividades de ámbito cultural, como; 17 exposiciones de 

arte en Espacio SEMCO, presentaciones musicales, 

lanzamientos de discos, Ferias de Diseños y Artes, Festival de 

Poesía, Cafés Científicos, Exposiciones del Club de Jardines, 

Tardes Lúdicas y muchas otras instancias que formaron parte 

del quehacer cultural, permitiendo que un gran número de 

usuarios pudiesen disfrutar de todas ellas. 

 

 

 

 

 

Se estima que el 20% del total de asistentes que asistió a la 

Biblioteca, participó en alguna de las actividades culturales 

realizadas. 

Dentro de las instituciones que constantemente trabajaron 

con la Biblioteca se destacaron: Planeta LoZ, Músicos 

Independientes de Concepción, Brahma Kumaris, Nueva 

Acrópolis, Club de Jardines Concepción, Corporación Yo 

También, Agrupación Renacer, Liceo Enrique Molina 

Garmendia, Liceo Técnico Femenino, Departamentos de la 

Universidad de Concepción, Universidad del Biobío y 

Universidad San Sebastián. 

 

De forma paralela, se destaca una gran cantidad de 

ponencias realizadas por el Sr. Alejandro Mihovilovich, 

Director del área de Extensión Cultural de la Biblioteca 

Municipal de Concepción, para alumnos y profesores, de 

distintos establecimientos educacionales, así también en 

Centros del Adulto Mayor, Centro Femenino Masónico. 

Publicaciones en Diario El Sur, Diario Concepción y 

entrevistas en programas radiales y televisivos, todo lo 

anterior con la finalidad de que la comunidad conozca 

hechos históricos y patrimoniales del país como de la misma 

ciudad.   
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 INFRAESTRUCTURA 

La Corporación Social y Cultural de Concepción-SEMCO, en 

virtud del cumplimiento del objetivo de implementar una 

infraestructura integrada que permita acceso a un mayor 

número de servicios, ha creado nuevos espacios dentro de la 

Biblioteca Municipal de Concepción. 

 

• Espacio Joven: En junio de 2017, se habilita nueva 

sección diseñada especialmente para jóvenes y 

adolescentes de la comunidad, con bibliografía 

especializada y una ludoteca familiar. 

 

 

 

 

 

 

 

• Salón Concepción: Dentro del mismo periodo, con el 

fin de poder entregar mejores servicios a los 

usuarios, se habilita, un moderno he iluminado salón, 

que es utilizado como sala de estudio silencioso, por 

la mañana y en las tardes acoge las solicitudes de las 

distintas organizaciones de la ciudad de Concepción. 
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• Archivo Histórico Siglo XX: En apoyo al Archivo 

Histórico de Concepción y con el objetivo de 

promover el conocimiento y la investigación del 

pasado de la ciudad de Concepción, en el segundo 

semestre del año 2017, se da inicio a trabajos en 

construcción del “Archivo Siglo XX”, proyecto que 

contempla habilitación de dos container, 

acondicionados, para el almacenaje de 1.500 

volúmenes aproximados, correspondientes a 

documentos alcadicios de la Ilustre Municipalidad de 

Concepción, entre los años 1.940 al 2.012. Proceso 

que aún se encuentra en ejecución, esperando que 

sea entregado dentro del primer semestre del año 

2018. 

 

 
 

 

 

 

 

 

• Sala Teresa Águila y Sala de Investigadores  

En el ámbito de modernización de las instalaciones de la Biblioteca 

Municipal de Concepción, el año 2017, la Corporación Social y 

Cultural de Concepción-SEMCO, postula al “Programa de 

Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas en convenio con la 

DIBAM”, adjudicando con el proyecto “Modernización de 

Equipamiento y Mobiliario en Salones Multipropósitos de la 

Biblioteca Municipal de Concepción”.  Logrando, con el aporte 

económico de esta adjudicación, más aportes propios de la 

Corporación SEMCO, se logran los siguientes acontecimientos:  

 

La Sala Investigadores, ubicada en el segundo piso del 

establecimiento, el cual no presentaba cambios en modernización 

desde el año 1983.  Por tanto, en noviembre de 2017, se efectúa 

instalaciones de piso vinílico, eliminando alfombra, cambios de 

paredes e iluminaria, creando con ello una sala más acogedora y 

moderna.  
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En tanto que la Sala Teresa Águila, salón destinado a 

conferencias, seminarios, entre otros, que no poseía 

mayores cambios desde la fundación de la misma, se 

intervino, con mejoras en piso, paredes, obteniendo una sala 

moderna acorde a la actualidad.  

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

                        

 

AKADEMIA “SEMCO ES  CULTURA” 
 

Durante el año 2017, Akademia ha fortalecido su oferta efectuando 

talleres permanentes para niñas, niños, jóvenes y adultos los que se 

desarrollaron durante todo el año. Además de ofrecer talleres 

temporales durante los períodos de vacaciones de invierno y verano 

enfocados solo a los más pequeños, entre ellos destacan, talleres de 

“Pintura, Ciencia, Títeres, Máscaras, Comics”. 

Durante el año, se efectua por primera vez “Capacitación de 

Encuadernación”, dirigida a funcionarios de la Corporación Semco.   

A continuación, se pueda observar talleres realizados, con sus 

respectivos números de participantes. 

TALLERES VACACIONES VERANO 

Nombre Taller Nº de Inscritos 

A explorar con colores 8 

Comics 20 

Club Científico 13 

Cocina Entretenida 20 

Enmascarados 10 

Confección de Títeres  10 
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TALLERES PERMANENTES 

Nombre Taller Nº de Inscritos 

Pintura 4-8 años 10 

Pintura 9- 13 años 6 

Pintura Adulto  5 

CAPACITACIÓN 

Nombre Capacitación Nº de Inscritos 

Encuadernación 7 

TALLERES VACACIONES INVIERNO 

Nombre Taller Nº de Inscritos 

Dibujo Entretenido  5 

Comics 10 

Club Científico 10 

Cocina Entretenida 15 

Enmascarados 5 

Confección de Títeres  5 
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             GESTIÓN GALERIA DE LA HISTORIA DE CONCEPCIÓN         
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GESTIÓN GALERÍA DE LA HISTORIA DE CONCEPCIÓN 

 

Inaugurada en el año 1983, la Galería de la Historia de 

Concepción es un museo en el cual múltiples hitos de la 

historia la ciudad, y también de la historia de Chile, son 

representados en una muestra permanente de dieciséis 

dioramas, espacios tridimensionales dotados de figuras en 

miniatura talladas en madera, con óleos en segundo plano, 

del artista Zerreitug (Rodolfo Gutiérrez, destacado artesano 

chileno autodidacta).  

En sus instalaciones, también, se cuenta con exposiciones de 

artesanías, instrumentos, vestimentas y utensilios de la 

cultura Mapuche; mientras que en el segundo nivel, la 

Galería cuenta con dos colecciones: "Biobío: Cultura y 

Sociedad" y "Cerámica Regional del Biobío". 

La Galería está inserta en una privilegiada ubicación: el verde 

del entorno del Parque Ecuador, a las faldas del Cerro 

Caracol, principal pulmón de la ciudad de Concepción, donde 

se levanta como un baluarte cultural que despierta el interés 

de la comunidad penquista, visitantes nacionales y turistas 

extranjeros.  

En 2017, la Galería de la Historia de Concepción concluye un 

proceso de modernización de 3 años, con la inauguración de 

la “Plaza de la Historia” y el “Café de la Historia”, que nos 

están permitiendo transformarnos en uno de los principales 

atractivos turísticos de la ciudad. Ahora, la nueva “Galería de 

la Historia de Concepción” recibe a la familia penquista y los 

turistas transformada en 

 

 

 

un centro cultural, donde confluyen la historia, el 

patrimonio, las artes, la gastronomía y el ocio. 

Anteriormente, en 2015 este proceso de modernización 

significó la restauración de nuestra muestra principal de 16 

dioramas que dan cuenta de la historia de Concepción, la 

instalación de nueva iluminación y señaléticas, además de la 

incorporación de pantallas led, proyectores multimedia y la 

implementación de códigos QR, que permiten descargar los 

audios explicativos de cada diorama desde su smartphone. A 

ello se sumó la renovación de pisos y paredes, y la 

construcción de nuevos baños para público.  

Mientras que en 2016, en el segundo nivel de este museo se 

inauguraron nuevos espacios museográficos, que acogen 

dos interesantes exposiciones permanentes: la muestra 

“Biobío, Cultura y Sociedad” y la muestra “Cerámica Regional 

del Biobío”. Además, como una manera de fortalecer 

nuestra vocación turística y cultural dimos vida a la “Tienda 

del Museo” de la Galería de la Historia de Concepción, que 

tiene por misión la producción y comercialización de objetos 

memoriales y souvenirs relacionados con la historia y el 

patrimonio de Concepción y sus alrededores. 
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PRINCIPALES LOGROS 

• Inauguración remodelación del museo 

En agosto de 2017, se entrega a la ciudad las obras de 

remodelación de este museo, donde además de su renovada 

museografía y su tienda de souvenirs, ahora destacan su 

nuevo acceso patrimonial, su Plaza de la Historia, que acoge 

diversas actividades culturales; y el nuevo Café de la Historia, 

ubicados en pleno Parque Ecuador y a las faldas del Cerro 

Caracol.  

Tras este proceso de modernización, la Galería de la Historia 

se ha convertido en un centro cultural y de entretenimiento 

para la familia penquista y los turistas, donde confluyen la 

historia, el patrimonio, las artes, la gastronomía y el ocio. 
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• Plaza de la Historia, nuevo espacio para las artes 

 

Desde la inauguración de las nuevas instalaciones, la Plaza de 

la Historia busca convertirse en un nuevo espacio para los 

artistas y gestores culturales, donde se presenten diversas 

expresiones artísticas, como música, teatro, danza, 

representaciones históricas, etc. 

 

Es así como desde la primavera de 2017, se han desarrollado 

diversas actividades, entre las que destacan las “Tardes 

Musicales del CAC”. 
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• Instalación de nuevas señaléticas 

Se renueva el diseño de la señalética informativa de este 

museo: 

- “Baños”, para visitantes de la Galería 

- Listado de precios nuevo de productos de la 

Tienda de Museo 

- Dos letreros de la tienda de Museo con su logo 

nuevo 

- Letrero de “Inicio del recorrido”, por el acceso 

del Café a la Galería 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Nuevos horarios de la atención de público 

 

Desde el segundo semestre de 2017, este museo definió 

ampliar sus horarios de atención de público, dejando de 

cerrar sus puertas a mediodía y alargando su horario por las 

tardes. A la vez, para desarrollar labores de mantención, y 

siguiendo la tendencia de los museos de todo el mundo, 

ahora los días lunes permanece cerrado. 

 

Los nuevos horarios son: 

 

- Primavera –Verano, martes a domingo: 11 a 20 horas 

- Otoño – Invierno, martes a domingo: 11 a las 19 horas 

- Lunes: Cerrado 
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• Nueva red Wifi para visitantes 

 

Para mejorar la experiencia de los visitantes, durante 

su recorrido por la muestra de dioramas, se 

incorporó una red wifi gratuita, para que puedan por 

medio de la aplicación QR, escuchar los audios de 

cada Diorama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Nueva Recepción para visitantes 

 

Para mejorar la imagen de nuestra recepción, como también 

para que los funcionarios contaran con un mejor espacio de 

trabajo, se procedió a la instalación de un nuevo mueble de 

recepción de personal de apoyo, en conjunto con una nueva 

vitrina de la Tienda del Museo, que se puede visualizar desde 

el café de la Historia. 
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• Nuevo medio de transporte 

 

Para facilitar las labores del personal de apoyo, cuando debe 

salir del museo para ir a dejar correspondencia a la 

Administración Central y otros lugares, además de tareas 

como realizar cotizaciones, entre otras, se gestionó la 

compra de una bicicleta mountainbike, junto a todo su 

equipamiento de seguridad.  

 

La adquisición de este medio de transporte también tiene 

como objetivo fomentar la vida sana de los funcionarios de 

la Galería. 

 

 

 

 

 

➢ Museos de medianoche 2017 

 

En 2017, la Galería de la Historia participó de una nueva 

versión de los Museos de Medianoche. 

Durante la entretenida jornada, nos visitaron más de 400 

personas. 
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• Proyecto Sala Guerra del Pacífico 
 
Desde el segundo semestre de 2017, la 
Galería de la Historia de Concepción se 
encuentra trabajando, con el apoyo del 
Ejército de Chile, en un nuevo espacio de 
exhibición que llevará por nombre 
“Concepción en la Guerra del Pacífico”, 
cuyas obras se inician en el mes de mayo 
de 2017 y que será inaugurado a fines del 
segundo semestre de 2018. 
 
Su objetivo es poner en valor la destacada 
participación que hijos de la ciudad de 
Concepción tuvieron durante la Guerra del 
Pacífico, como parte del Batallón Cívico 
Movilizado "Concepción”. Para esto se ha 
determinado transformar un espacio 
utilizado hasta ahora como oficina 
administrativa, en esta nueva sala 
“Concepción en la Guerra del Pacífico”, la 
que contará con cerca de 20 metros 
cuadrados de vitrinas y pantallas para 
exhibición. 
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GESTIÓN HOGAR PROTEGIDO 

 

 



59 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GESTIÓN HOGAR PROTEGIDO 

 

El Hogar Protegido de Villa Nonguén nace en febrero de 
1995, con el propósito de albergar y proteger a personas con 
discapacidad psíquica y en riesgo social de la ciudad de 
Concepción. Tiene una capacidad de atención de doce 
residentes, los que en un entorno de convivencia familiar, 
reciben todo lo necesario en cuidados de enfermería, 
controles y tratamientos; asesoría nutricional y de servicio 
social. 
 
El Hogar Protegido funciona bajo la supervisión del Servicio 
de Salud Concepción, a través del Departamento de Salud 
Mental y de Gestión de Articulación de Redes, el cual apoya 
y vigila el total cumplimiento del convenio de 
funcionamiento y de las normas para hogares protegidos. 
Esta entidad supervisora ha destacado permanentemente la 
gestión de nuestro Hogar y la calidad humana y profesional 
del servicio entregado a nuestros residentes. 
 
Así, se desarrollan actividades terapéuticas, educacionales y 
de esparcimiento, entre las que se destaca el Taller de 
Manualidades, en el que los residentes confeccionan tejidos 
a palillo, crochet y telar, además de otras artesanías. 
Además, sobresale el Taller de Educación Física, donde los 
residentes se ejercitan, según las necesidades detectadas 
por el profesional encargado. Junto a ello, los residentes 
mensualmente realizan circuitos turístico-recreativos por 
diversos lugares de la Región. 
 

 

 

 



60 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LOGROS 
 

• Convenio Universidad San Sebastián 

Se firma renovación de convenio entre la Corporación Social y 

Cultural de Concepción - Semco y la Universidad San Sebastián, 

con nueva cláusula anexa a convenio existente, que especifica 

programa de trabajo de alumnos de tercer año de la Carrera de 

Enfermería de esa casa de estudios con los residentes del 

Hogar Protegido.  

 

• Mantención de Infraestructura 

Se procede a la reposición de vidrios de los ventanales de 

oficina dirección, hall, baño, dormitorios, oficina Asistente 

Social y cocina.  

Junto a ello, se procede a realizar mantención de la estufa a 

combustión lenta de living comedor, limpieza de canaletas y 

techumbre, reparación de llaves baños y cocina.  

Además, se gestiona con el Departamento de Aseo y Ornato de 

la Municipalidad de Concepción, el corte de pasto y retiro de 

escombros del recinto. 

 

 

 

 

 

 

• Proyecto de Mejoramiento y Reparación dependencias   

Ejecutado en el segundo semestre de 2017, el proyecto consistió 

en:    

- Limpieza de techumbres y reparación de goteras,  

- Pintado de las instalaciones por el interior y exterior del 

Hogar. 

- Reparación portón de acceso principal (reforzamiento y 

cambio de chapa).  

- Cambio de luminarias (luces led) de todo el Hogar y cambio 

de luces de emergencia (equipos led).  

- Reparación de puertas de closet de dormitorios y pasillo.  

- Tratamiento químico antihongos en dos de los cuatro 

dormitorios.  

- Reparaciones menores como cambio de regaderas de duchas 

en ambos baños, de llaves de baños y cocina. 

-  Reemplazo de encimera de mueble de cocina por 

porcelanato.  
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• Proyecto Sonriéndole a la Vida II 

 

 Se coordina con la Dirección del Cesfam Villa Nonguén la 

segunda etapa de este proyecto, logrando que la Dirección 

de este establecimiento disponga de un equipo de dos 

alumnas internas de la Carrera de Odontología de la 

Universidad de Concepción, quienes bajo la supervisión de 

un profesional de esta área y funcionario de este centro, 

realicen la atención de los 12 residentes en el domicilio.  

  

 

Este proyecto contempló las siguientes actividades: 

1) Charla educativa sobre higiene buco dental. 

2) Evaluación previa en visita en el domicilio y detección 

de problemáticas. 

3) Higienización bucal incluyendo destartraje supra y 

subgingival, pulido coronario y eliminación. de caries. 

4) Firma de consentimiento informado para 

extracciones de piezas deterioradas. 

5) Charla final sobre higiene bucal en adultos mayores 

discapacitados. 

6) Derivación a prótesis dentales, según programas para 

este propósito. 

7) Desde octubre a diciembre las residentes, Juana 

García, Juana Chaura, Margarita Burgos y Ana Caro son 

derivadas a distintas clínicas para tratamientos finales, 

tomas de moldes y elaboración y entrega de prótesis 

dentales.  

 

 

 

• Proyecto levantamiento topográfico para evacuación 

de aguas lluvias  

Este proyecto consistió en el trabajo realizado por alumnos 

de último año de la carrera de Ingeniería Civil de la 

Universidad del Bio Bio, en el que realizaron estudios 

topográficos y toma de muestras del terreno y alrededores 

en que se emplaza el Hogar Protegido con el fin de elaborar 

un proyecto de evacuación de aguas lluvias. En su primera 

etapa se entregó el plano topográfico y el informe final de 

este estudio será entregado en el primer semestre de 2018.  

 

• Capacitación Residentes 

Se realiza gestión con el Servicio de Psiquiatría a fin de solicitar 

la incorporación de dos residentes del Hogar Protegido al 

Centro de Atención a Pacientes Esquizofrénicos y Familiares 

(CAPEF). Actualmente son siete residentes que asisten 

regularmente a los distintos talleres de terapia y actividad física 

de este Centro. 

Además, se incorpora el residente Juan Martínez Coñuecar a 

los talleres impartidos por la casa de la Inclusión de 

Municipalidad de Concepción.   
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