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LaCorporaciónSocialy CulturaldeConcepciónïSemcoesunainstitucióndederechoprivado,

sinfinesdelucro,cuyossociosfundadoressonla IlustreMunicipalidaddeConcepcióny laUnión

Comunalde Juntasde Vecinos; mientrasque su objetivoes administrardiversosservicios

pertenecientesalmunicipiodeConcepción.

EstaCorporacióntienesu Actade Constituciónel 22 de diciembrede 1981; en tantoquesus

estatutosfueronaprobadosporDecretoNº207delMinisteriodeJusticia,el01demarzode1982,

bajola denominacióndeCorporaciónSocialMunicipalde ConcepcióndeServicioEducacional,

Saludy AtencióndeMenoresïSemco, conel objetivodeadministrarel sistemadesaludy de

educaciónmunicipal,ademásdeestaracargodehogaresdemenores.

El26demarzode2014, enreunióndeAsambleaextraordinariasereformularonlosobjetivosy se

modificaronsusestatutos,incorporándoseel mandatodeadministrarbienesmunicipalesconun

sentidosocialy cultural,todoloquefuerefrendadobajoRepertorioN° 3.164-2014, defecha07de

abrilde2014, anteNotarioPúblicoRamónGarcíaCarrasco,enla ciudaddeConcepción,dando

inicioa loqueeshoylaCorporaciónSocialyCulturaldeConcepciónïSemco.

Actualmente, la Corporación Semcotiene un total de 126 funcionarios, los que se desempeñanen 

las siguientes unidades:

¶Administración Central.

¶Cementerio General de Concepción y Crematorio.

¶Biblioteca Municipal de Concepción y cuatro bibliotecas comunitarias.

¶Galería de la Historia de Concepción.

¶Archivo Histórico de Concepción.

¶Hogar Protegido para Personas con Discapacidad Psíquica.
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MISIÓN

Administrary desarrollarestablecimientosmunicipalesde Concepción,

coneficaciay unsentidosocialy cultural,enbeneficiodela ciudady sus

habitantes.

VISIÓN

Posicionarnoscomoun referenteen el desarrollosocialy culturalde

Concepción,lograndoser reconocidospor un trabajo eficiente,

transparenteydeexcelencia.

VALORESCORPORATIVOS

Desarrollarpolíticasy proyectosconunsentidosociale integrador,en

beneficiodelacomunidaddeConcepción.

Fomentarla conservación,la creacióny la difusiónculturaly

patrimonial.

Promoveruna administraciónracional,ética y trasparentede sus

establecimientosy recursos.

Desarrollarequiposde trabajoaltamentecalificados,comprometidosy

motivados.

Construirrelacionesvirtuosasconlosdiversospúblicosrelacionadosy

lacomunidadengeneral.
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ÅORGANIGRAMA



GESTIÓN  ADMINISTRACIÓN CENTRAL
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MEJORAMIENTOREMUNERACIONES

Endiciembreel H. Directoriode la CorporaciónSemco, definióotorgarun incrementodelsueldo

mínimopagadoporestainstitución,elquepasóde$350.000a$420.000.

Además,seotorgóun1,5%dereajusteadicionalalotorgadoporelEstado,a lostrabajadorescon

sueldobaseentre$420.000y $800.000; todolo querepresentaun granesfuerzoy beneficiaa

muchostrabajadores.

POLÍTICADECALIDADDEVIDA

Entrelasactividadesrealizadasenestamateria,sedestacaronlassiguientes:

- OperativoMamografía

- OperativoDensitometríaÓsea

- OperativoOftalmológico

PROGRAMADECAPACITACIONES

LaCorporaciónSemco, desarrollóunprogramadecapacitaciónparasustrabajadores,cumpliendo

el objetivode promover,facilitar,fomentary desarrollarlas aptitudes,habilidadeso gradosde

conocimiento.

Esasíque,conformelo estipulala legislaciónvigente,la CorporaciónSemcodepositóen la Otic

Corporaciónde CapacitaciónCámaraChilenade la Construcción,el 1% del total de las

remuneracionesimponiblesdelaño2018, paraserutilizadoenactividadesdecapacitacióndurante

el2019, equivalentea$10.164.197.-

El programa de capacitación desarrollado incluyó los siguientes cursos:

ÅOperador de Maquinaria Pesada

Å Técnicas de Gasfitería Básica para Prevención

Å Técnicas de Trabajo en Redes Eléctricas

ÅManejo de Herramientas Computacionales

Å Curso de Formación de Guardias de Seguridad

Å Curso de Marketing Digital

Å Electromecánica

Å Técnicas de Operación Segura de Caldera y Autoclave
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PROYECTOSDEINVERSIÓN

LaCorporaciónSocialy CulturaldeConcepciónïSemco, cadaañohaenfocadosugestiónenel

desarrollode las diversasunidadesbajosu administración. En esa línea,nuevamentehemos

contadoconel importanteapoyode la Municipalidadde Concepción,lo quenosha permitido

avanzarenmejorasdeinfraestructurayequipamiento,destacando:

Unidad Proyectos

Cementerio General de Concepción Aprovechamiento de aguas subterráneas

Remodelación de camarines, comedor y sala de 

primeros auxilios

Biblioteca Municipal de Concepción Instalación paneles fotovoltaicos 

Mejoramiento eficiencia energética y confort 

térmico

Galería de la Historia de Concepción Mejoramiento eficiencia energética y confort 

térmico

Hogar Protegido Mejoramiento eficiencia energética y confort 

térmico
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BALANCE DE INGRESOS Y EGRESOS 

Proveedor 31/12/2019
76375004 JUAN ALEJANDRO RUBIO GUTIERREZ E.I.R.L. 4.716.842

76373845 LIBRERÍA Y EDITORIAL OMAR LARA E.I.R.L. 142.800

09164088 LUZ ESTER GONZALEZ FLORES 130.008

76989137 MECANICA Y SERVICIOS AUTOMOTRICES INTEGRALES CRISTIAN LEONEL571.200

77765800 MUEBLES ERGOFFICE LIMITADA 406.980

09717318 PEDRO ANDRES ROMERO SANCHEZ 265.001

76299244 PROTEKNICA S.A. 99.103

10370792 ROBERTO LUIS SEPULVEDA MERCADO 482.971

96828560 SABA PARK CHILE S.A. 80.000

78833980 SALGADO Y COMPAÑIA LIMITADA 734.230

76981977 SCS CAPACITACION LIMITADA 300.000

76756768 SEGURIDAD INDUSTRIAL SPA 485.679

96936470 SEGURIDAD Y TELECOMUNICACIONES S.A. 30.266

77385640 SOCIEDAD AGUILERA Y ORTEGA LIMITADA 36.914

76604823 SOCIEDAD COMERCIAL COLOMBO Y AMBROSI LTDA. 135.000

76560099 SOCIEDAD EDUCACIONAL ARAUCARIA LIMITADA 260.000

96792430 SODIMAC S.A. 2.831.529

90635000 TELEFONICA CHILE S.A. 529.798

76124890 TELEFONICA MOVILES CHILE S.A. 1.959.926

84505800 VENDOMATICA S.A. 119.000

76114143 VTR COMUNICACIONES SPA 110.707

70008020 YMCA CONCEPCION 33.000

Total Cuenta: 46.641.224

Total General: 46.641.224

DEUDA EXIGIBLE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CÓDIGO DESCRIPCIÓN SALDO AL:

La CorporaciónSocialy Culturalde Concepción- Semcoresultóconun saldofinancierode

$15.025.148al 31de diciembrede 2019, unavezdescontadoslosvalorescorrespondientesa

pagospendientesa proveedores,ademásde descuentosde previsiónsocialdel procesode

remuneracionesdediciembrede2019, pagaderosal 10deenerode2020, y otrasprovisiones

comoel 1% del totalde remuneracionesimponiblesdestinadoa capacitaciónbajofranquicia

Sencey reservaparaproyectosdeinversión.

De esta formael balanceconsolidadode la CorporaciónSemcodel 1 de eneroal 31 de

diciembrede 2019, reportóingresos$2.035.388.851.-, mientraslos egresosascendierona

$1.1923.180.558.



GESTIÓN CEMENTERIO GENERAL DE CONCEPCIÓN
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Establecidoen1823, elCementerioGeneraldeConcepciónesunodelosmásimportantesy antiguos

de Chile,dondesus mausoleosy tumbasreflejanlos episodiosmás relevantesde la historiade

Concepción,comotambiéndelpaís.

EntrelosserviciosdeesteCementerioseencuentranarriendosdesepulturastemporales,inhumaciones,

reduccionesyexhumacionesdefallecidos,ventadeterrenosysepulturas,ademásdelosserviciosdesu

modernoCrematorio; todocomplementadocon la disposicióna solicitudde los clientesde salones

velatoriosy templosceremoniales,paradespedirasusseresqueridos.

CabeseñalarqueelTerremotode27defebrerode2010, nosólodañólainfraestructuradelCementerio,

sino tambiéncientosde sepulturasen su interior,siendouno de los sectoresmás afectadosel

correspondienteal sectorPatrimonialdeestecamposanto,dondeexistenmausoleosy sepulturasde

másde150años,conunvalorpatrimonial,histórico,arquitectónicoyescultóricoinvaluable.

Es porelloque,dentrode las principalesiniciativasde la administraciónde la CorporaciónSemco,

destacael proyectode puestaen valordel patrimoniohistórico,arquitectónicoy paisajísticode este

cementerio,en dondese hanllevadoa cabomúltiplesiniciativas,algunasen conjuntocondiversas

institucionesafines.

Duranteelaño2015, seconstruyóenestecementerioelPanteóndelaPatria,monumentofunerarioen

homenajey conmemoraciónde los hombresy mujeres,patriotasy realistas,soldados,civilese

indígenas,queparticiparondesdela antiguaprovinciadeConcepciónenel procesodeIndependencia

Nacional. Elprimerocupantedeestepanteónfueel prócerdela IndependenciadonJuanMartínezde

Rozas,unosde lospadresde la Patria,tambiéndescansanlosrestosdelprócerdonMiguelJoséde

Zañartuy SantaMaría,principalredactorde la Proclamaciónde la Independenciade Chiley don

SantiagoFernándezBarriga,quienfueraTenienteCoroneldel EjércitoPatriotae Intendentede

Concepción.

Actualmente,seguimosavanzandoen el objetivode convertirestecementerioen un museoa cielo

abierto,motivoporel cualsehanllevadoa cabodiversasactividadesculturalesquedicenrelacióncon

potenciarel valorhistóricoy patrimonial,comosonloscircuitosturísticospatrimonialespersonificados,

los cualesse efectúanrecorriendounaruta, mientrasun guíarelatala evoluciónarquitectónicae

históricadelgranConcepción,entrelossiglosXIXy XX,pormediode la viday obrade personajes

relevantesenelámbitomilitar,educacionalypolítico,sepultadosenestecamposanto.

Esimportanteseñalar,quenosóloelPatrimonioy laCulturasonnuestrosprincipalesobjetivos,sinoque

es fundamentalproporcionara nuestrosusuariosy clientes,unaatencióny asesoríapersonalizadaen

cadaconsulta,trámitey/oadquisicióndeproductosy/oservicios,queentreguenunarespuestaoportuna

y plenaa losrequerimientos,compatibilizandoy resguardandoencadacasolosaspectossentimental,

socialy reglamentario.
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GESTIÓNDELPATRIMONIOHISTÓRICOYCULTURAL

ElCementerioGeneraldeConcepcióncontinúaconsolidandola puestaenvalordesupatrimonio

histórico. Así,enesteámbitopodemosdestacar:

Å CircuitosturísticospatrimonialessumarecorridoòMujeresconHistoriaó: Estainiciativa

consisteen la difusióndelpatrimoniohistórico,natural,arquitectónicoy escultóricoqueposee

este cementerio,destacandola historiade los personajesque descansanen el panteón

penquista. Esteaño,enconjuntoconla Oficinadela Mujerdela MunicipalidaddeConcepción,

se desarrollóun nuevocircuito,llamadoñMujeresconHistoriaò,que destacaa diversas

penquistasquecontribuyeronasudesarrollo.

Paralosefectos,seprocedea efectuarunrecorridoporel sectorpatrimonialel cualesguiado

por un historiador,quienrelatalas historiasde los distintospersonajesquese encuentran

inhumadosahí, los cualesademásson interpretadospor el equiporepresentaciónhistórica,

integradoporfuncionariosdelasdiversasunidadesdelacorporación.
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Å ConstrucciónPabellónBiobío Nº 31:

Este proyecto fue ejecutadopor la

empresaM Y R CíaLtda., cuyaentrega

se llevó a cabo durante el primer

semestrede2019.

INFRAESTRUCTURAYEQUIPAMIENTO

Å InauguraciónEsculturaòAdInfinitumó:

Con recursosdel Fondo Nacionalde

DesarrolloRegional,se lavantóen el

sector cercano al Crematorio una

escultura monumental,diseñada por

escultor urbano chileno-venezolano

AugustoAcosta,queseestáconvirtiendo

enunreferentequepotenciarála puesta

envalordeestecamposanto.

Å Solicitud de declaratoriaMonumento

NacionalòAnimitaPetronila Neiraó:

Durante2019, se presentóexpedienteal

Consejo de MonumentosNacionales,

paraasíiniciarel procesodedeclaratoria

demonumentonacional.
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Å Ampliacióny mejoramientoPatiodePárvulosN°03:

ÅObrasdeconstruccióndebóvedasfamiliaresavenidaPedroLamas:

Naceparaenfrentarla problemáticaproducida

porel altoconsumode aguapotablede este

cementerio,cuyo montoentre2016 y 2018

tieneun promediode $ 12.434.793.- Estose

debeen granmedidaal uso de aguapara

riego, maceterosy floreros, lavado de

sepulturas y ornamentos, además de

construcciónde bóvedas. Este proyecto

permitiráampliarla red existentede aguano

potable,que actualmentefuncionacon 3

estanquesquecontienenen total45.000litros

de agua,que se distribuyena travésde 30

llaves. Para esto, se construiráun pozo

profundo, extrayendo aguas de napas

subterráneas,pararellenarlos estanquesde

acumulaciónexistentes. Además,se ampliará

lareddellavesanuevospuntosdeservicio.

Å Proyectoutilizacióndeaguassubterráneas:
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Å PropuestanuevoSistemade Televigilancia: El Cementerio,en su constantebúsquedade

mejorarlosprocedimientosrespectodelascondicionesdeseguridady delacalidaddeatención

denuestrosusuariosy funcionarios,seencuentradiseñandounproyectodetelevigilanciapara

optimizarla gestiónde losguardiasdeseguridaddelestablecimiento,el cualse implementará

condistintostiposdecámaras,permitiendocubrirlosperímetrosy sectoresmássensiblesde

esteestablecimientoentiemporeal.

Å ComienzaconstrucciónnuevoJardínPedroLamas:
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GESTIÓNADMINISTRATIVA

Å ConmemoracióndeòTodoslosSantosó: Másde 100milpersonasvisitanesteCementerio

paralaconmemoracióndeTodoslosSantos. Durantelosmesespreviosa laconmemoración,se

efectúaunarduotrabajodepreparacióndelestablecimientopararecibirdela mejorformaa la

masivaasistenciade visitantes,realizandodiversastareas,entrelas cualesse encuentran

trabajosdereposicióndeseñaléticas,pinturasenfachadasinterioresy exteriores,reposiciónde

llavesdeaguapotabley distribucióndeestanquesparacomplementarelserviciodedistribución,

cortesdepastos,podadeárboles. Luego,paralosdíasdemayorafluenciadepúblico,seefectúa

la contratacióndeguardiasprivadosy bañosquímicos,ademásdecontarconla presenciade

policlínicomóvily de disponerde un importantenúmerode sillasde ruedaparaatenderlas

necesidadesdelosvisitantes.

Este2019se asignóun espacio

para que empresasdel rubro

funerario pertenecientesa la

alianza estratégica comercial,

pudieranentregara losvisitantes

informaciónrespecto de sus

servicios,ademásdelserviciode

cremacióny losbeneficiosquela

alianzaestratégicasignificapara

los clientes que optan por

contratardichoservicioen este

cementerio
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ÅGestióndel Archivoen Edificiode

Servicios: En este periodo se

incorporana este cementeriodos

alumnosen práctica del Colegio

técnico profesionalñLosAcaciosò,

quienesseejecutanla clasificacióny

organizaciónde la documentación

administrativaen esta sala de

archivosde la CorporaciónSemco,

para lo cual se construyeron

estanterías y se adquirieron

archivadores, fundas plásticas,

etiquetas,Etc.

Å Calidadde Vida Laboral: Durante

2019, sellevaacabolaremodelación

de baños, camarines,cocina y

comedorpara funcionarios,lo que

vienea mejorarlascondicionespara

los trabajadoresdel Cementerio

Generalde Concepción. Tambiénse

habilitaninstalacionespara espacio

recreativodelosfuncionarios.
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DESARROLLOCOMERCIAL

Å ProgramadeFidelizaciónFunerariasenAlianza: Tienecomoobjetivopromocionarlos

productosy serviciosqueofreceel CementerioGeneralde Concepcióndentrode las

diversasfunerariasde la ciudad,la provinciay la región. Sevisitaron60 empresasdel

rubro,lograndoconcretaro renovar43 alianzasestratégicas,obteniendoun resultado

finalde30serviciosdecremaciónapartirdeesteconvenio.

Además,se implementóla líneade atención24 horas. Juntoa ello,ahoratambién

ofrecemoslatramitaciónnotarialy anteSeremideSaludRegióndelBiobíoparaservicios

decremación.
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Å InstalacióndeTótemsinformativos:

Å Plandegestiónde cobranzay recuperaciónde ingresospor conceptoderenovación:

Lagestióndecobroquesedesarrollódurantelosmesesdeoctubre,noviembrey diciembre

delaño2019, y constadeunagestióndecobranzatelefónica,a cadaunodelosclientesque

seencuentranconatrasoso queno hanrealizadola renovaciónde sepulturasen nichoo

tierra. Duranteesteperiodo,se logróunarecuperacióndecarteravencidapor$29.083.600,

valorquecontemplapagosen efectivo,tarjetadébitoy crédito. Ademásdeñconveniosde

pagoòpor un montototalde $6.280.000. De estemodose generóunaregularizaciónde

sepulturasvencidasporunmontototalde$35.363.600.-
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ESTADÍSTICAS

SEPULTACIONES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Nicho Corriente 3 1 5 2 2 8 12 10 4 6 4 7 64

Nicho Preferencia 10 11 8 12 19 9 8 8 9 12 11 8 125

Patios Comunes 29 12 18 15 19 22 22 24 15 23 18 13 230

Bóvedas 50 39 39 49 62 72 65 71 67 48 59 64 685

Sepult. Perpetuas 3 0 6 3 2 4 3 3 1 3 1 4 33

Nicho - Bóveda 7 4 1 4 10 4 2 6 2 7 3 1 51

Capilla 0 1 0 0 0 0 2 1 1 0 2 0 7

Mausoleo 5 3 2 4 7 4 4 4 3 3 2 8 49

Módulo 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2

Columbario 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Totales 108 71 79 90 121 123 118 128 102 102 100 105 1.247

TRASLADOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Internos 54 27 66 73 64 26 10 27 48 19 20 34 468

Externos 8 9 1 2 8 7 3 3 0 7 1 7 56

Totales 62 36 67 75 72 33 13 30 48 26 21 41 524

RENOVACIONES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Tierra Temporal 15 12 16 9 13 13 14 13 8 11 14 7 145

Nicho Temporal 22 23 27 15 17 12 21 9 13 26 35 37 257

Totales 37 35 43 24 30 25 35 22 21 37 49 44 402

REDUCCIONES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cantidad Procedimientos 6 4 15 7 9 13 7 17 10 5 7 11 111

CREMACIONES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cantidad Procesos 19 20 20 17 19 19 24 26 19 20 13 22 238

TERRENOSVENDIDOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cantidad Terrenos 7 10 8 4 7 8 9 7 8 9 8 14 99

TERRENOSPATRIMONIALESVENDIDOS

Cantidad Terrenos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

BÓVEDASCONSTRUIDASPORELCEMENTERIOVENDIDAS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cantidad Bóvedas 2 1 1 2 0 1 3 3 5 3 2 2 25

BÓVEDASCONSTRUIDASPORELCEMENTERIOVENDIDASSECTORPATRIMONIAL

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cantidad Bóvedas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

NICHOS- BÓVEDASVENDIDOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cant. Nichos- Bóvedas 4 4 2 0 3 4 2 2 2 0 2 2 27

NICHOSPARAREDUCCIONESVENDIDOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cant. Nichos Reducciones 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 1 4

COLUMBARIOSVENDIDOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Cantidad Columbarios 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2 4

ÅEstadística Cementerio
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Å EstadísticaCrematorio

Cantidad

Procesos
IngresosMensuales

Enero 19 $ 21.483.934

Febrero 20 $ 29.376.938

Marzo 20 $ 24.356.438

Abril 17 $ 16.579.438

Mayo 19 $ 21.608.813

Junio 19 $ 24.793.563

Julio 24 $ 37.553.563

Agosto 26 $ 29.881.313

Septiembre 19 $ 25.449.250

Octubre 20 $ 33.066.250

Noviembre 13 $ 20.280.250

Diciembre 22 $ 27.284.375

TOTALES 238 $ 311.714.125
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CANTIDAD DE CREMACIONES 2019

19,83Promedio Anual de Cremaciones
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GESTIÓN BIBLIOTECA MUNICIPAL DE CONCEPCIÓN
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LaBibliotecaMunicipaldeConcepciónñJos®ToribioMedinaò,duranteelaño2019, hatenido

comoobjetivoprincipalla implementacióndeunainfraestructuraintegradaquepermitaelacceso

a unmayornúmerodeserviciosparatodosnuestrosusuariosdela provincia,conexcelenciay

calidad, con miras a realizar una contribuciónal desarrollocultural. Trabajando

permanentementeenel fomentolectory generandounlugardeencuentroconla cultura,todo

estoconhorariosextendidosy espaciosacondicionadosparaestosfines. Estamosconvencidos,

dequenoshemostransformadoenunainstituciónpreponderanteenel quehacerculturaly la

principaleneláreabibliográfica.

Paraesto,la BibliotecaMunicipaldeConcepciondisponedeestanteríasabiertas,ademásde

seccionesespecialescomoñRinc·nInfantilòyñEspacioJovenò. A ellosumasalasdeestudioy

salonesmultipropósito,comoSalañTeresaĆguilaòyñSal·nConcepci·nò. Aellosesumasusala

deexposicionesñEspacioSemcoòy otrosservicioscomoñInfocentroTiflotecnológicoò,Centrode

ComputaciónBiblioredesy accesoa Wifi; todosestosserviciossin costoalgunopara la

comunidad. Además,cuentaconelñCaf®DonToribioòy lockersparapúblico.

LaBibliotecaMunicipaldeConcepción,compartelasinstalacionesconelñArchivoHistóricode

Concepci·nò,el que disponede Sala Investigadores,Sala de Conservaciónde Fondos

Documentales,Salade LiteraturaRegionalñPoetaOmarLaraòy la nuevaSalañArchivoSiglo

XXò.

Además,la BibliotecaMunicipalde Concepciónadministrauna red de cuatroBibliotecas

Comunitarias: ñBibliotecaComunitariaTeresaĆguilaò,ñBibliotecaComunitariaPedroAguirre

Cerdaò(ambasen BarrioNorte); ñBibliotecaComunitariaGabrielaMistralò,en sectorLorenzo

Arenas,y ñBibliotecaVillaSanFranciscoò,ubicadaen el mismoemplazamiento,las cuales

ofrecenserviciosdeinformaciónyculturaensusrespectivosbarrios.
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Á ATENCIÓNDEUSUARIOS

LaBibliotecaMunicipaldeConcepción,esvisitadacadaañopormásde200.000usuarios,los

quehacenusode susdistintosserviciosgratuitos,dondepuedenencontrarWi-Fi, textosde

estudios,libros,diarios,revistas,actividadesculturalesy capacitacionesen computación,

dirigidosporelinformáticodenuestraunidad.

Å Total,de lectoresatendidosen sala: Duranteel año2019, la BibliotecaMunicipalde

Concepción,recibiódemanerapresencialun totalde223.947personas,quieneshicieron

usodelosdiferentesserviciosqueofrecelaBiblioteca.

Å Total, de ítems consultadasen sala: Se efectuaron9.800 consultasde material

bibliográfico,lo quecorrespondea solicitudesde diariosy revistas,tantode Hemeroteca

Regional,HemerotecaDibam, HemerotecaBJTMy Coleccióndelibros.

Å Total,de ítemsprestadosa domicilio: Sefacilitarona domiciliountotalde15.500libros

DIBAMdelacoleccióny3.000decolecciónpropiadelabiblioteca.

Å Capacitacionesnivel básico: Comprendecapacitaciónen alfabetizacióndigitalen tres

niveles,dondeparticiparonuntotalde97usuarios.

Å Nuevosusuarios: Duranteesteaño,seinscribieronuntotalde3.983usuarios.

Å Ingresoa internetmedianteequipos: Nuestraunidadcuentacon8 computadoresqueson

facilitadosalpúblicodeformagratuita,ingresandountotalde79.648sesiones.

Å Capacitaciones: Comprendecapacitaciónde programasespecíficoscomoWord,Excel,

Power, Point,Publisher,Acces, GobiernoElectrónicoy RedesSociales,dondeparticiparon

untotalde171usuario.
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INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Á Reparacionesy Mantenciones: Duranteel año 2019, en la BibliotecaMunicipalde

Concepción,seejecutaronlossiguientestrabajos:

Å Mesónde circulación: Se realizóel cambiocompletodel mesónde atenciónal

público,permitiendomejorconforta losfuncionariosy brindarla mejoratencióna

nuestrosusuarios.

Å Calefacción: Conlafinalidaddegenerarmejorconforttérmicoennuestrasoficinas,

se instalanradiadoresde calefacciónen salade Directorde Extensión,Oficina

Secretaria,OficinaAdministrativa,Sectorcirculación.

Å Cambiode luminaria: Se realizócambiode luminariade tubosfluorescentesa

panelesled,ensaldelectura,segundopiso.

Å CambiotechumbreBiblioteca: Duranteel año 2019, se realizócambiode

techumbredenuestradependencia,comomedidanecesaria,estedebíaestaren

buenascondicionespara la Instalaciónde panelesfotovoltaicos,y así evitar

reparacionesacortoplazo.

GESTIÓNADMINISTRATIVA

Å Proyectosdesarrollados: Duranteel año2019se desarrollaronlossiguientesproyectos

adjudicadospornuestraunidad:

Å AmpliacióndeColeccionesBibliográficasInfantil,Juvenily CreacióndeColección

de Identidadde Género,que fue postuladoal Fondodel Libroy la Lectura/

Fomentode la Lecturay /o Escritura/ Fomentode ColeccionesBibliográficas-

Adquisiciónde MaterialBibliográficoparaBibliotecasy Espaciosde Lecturano

Convencionales,porunmontode$7.454.921, proyectoquefuedesarrolladodesde

elmesmayoanoviembredel2019.

Å FestivalInternacionaldelaLiteraturae InclusióndeConcepción,quefuepostulado

al Fondodel Libroy la Lectura/ Fomentode la Lecturay/o Escritura/ Apoyo

Festivalesy Ferias,porunmontode$6.393.323, proyectodesarrolladoenelmes

deagostodel2019.

Å InstalaciónPanelesFotovoltaicos,ProyectoñEficienciaEnergéticay Confort

TérmicoenLaBibliotecaMunicipaldeConcepci·nò,loquepermitemayoreficiencia

yusodeelectricidadennuestraunidad.
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Á Proyectosadjudicados: Duranteel año,se postularona diferentesproyectosy fueron

adjudicadoslossiguientes:

Å ñModernizaci·ny Ampliaciónde la ColecciónBibliográficaen FormatoDigitalen las

BibliotecasPúblicasdeconcepci·nò,FondodelLibroy laLectura/ FomentodelaLecturay/o

Escritura/ Mejoramiento. Porunmontoasignadode$ 8.038.117. Esteproyectotienecomo

objetivolaadquisicióndeTotem, paradifundiry dara conocernuevasplataformasdelibrosa

travésdelapáginaBibliotecaPúblicaDigital.

Å ñSeminario: HerramientasInnovadorasparala MediaciónLectoraò,Fondodel Libroy la

Lectura/ FomentodelaLecturay/oEscritura/ Desarrollodecapacidadesdemediacióndela

lecturay escritura. Porunmontoasignadode$11.799.609. Esteproyectoesunainstanciaen

dondediversosmediadoresde lectura,tantode la regióndelBio-Bíocomode la regiónde

Ñublepodránaccedera un seminarioque consideralas diversasexperienciascomo

herramientasválidasparafomentarla lecturayescritura.

ColecciónLiteratura

LibrosDIBAM 175

LibrosDonaciones 541

ComprasSEMCO/BJTM 610

ColecciónInterna 17525

TOTAL 18851

Á FondoBibliográfico: LaBibliotecaMunicipalde Concepción,cuentaconunacolecciónde

22.000ejemplares,losqueestána disposicióndelacomunidady quepermitebrindarlesa los

usuariosaccesolibrey variadode materialbibliográfico. Granpartede la colecciónse

encuentraenestanteríaabierta,la queestáconformadaporlibrosdelasdiversasáreasdel

conocimiento. Estacolecciónse puedeconsultarlibrementeen salao realizarpréstamoa

domicilio.
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Å AcciónSocial: Duranteelaño2019, realizamosaccionessociales,coninstitucionescomoes

elcasodela BibliotecadeCoelemu,la queperdiótodomaterialbibliográficoproductodeun

incendio. ComoBibliotecainiciamosunacampañaparair ensuayuda,recolectandountotal

de 1.398libros,los quefueronentregadosa la encargadade la bibliotecasiniestradaen

Coelemu. Además,realizamosayuda a la CorporaciónNuestroHogar,ubicadaen

Concepción,quienestiene comofunciónalbergara familiasde niños en tratamiento

oncológico. Comounidadrealizamosunacampañaparalacreacióndeunabiblioteca,laque

incluíalibrosparatodaslasedades,juegos,novelasy la confecciónde unaestanteríade

maderaparaloslibros,recolectandountotalde400libros.

ÅGestiónComercial: Duranteelaño2019serealizaronuntotalde38arriendosa diferentes

institucioneso gruposqueutilizabannuestrossalonesparael desarrollodecapacitaciones,

cursos,reunionesy otrasactividadesdediversasáreasloquepermitióaumentaringresosen

relaciónalaño2018.

Año 2018 2019

Total, Arriendos 27 38

EXTENSIÓNCULTURAL

Mesa messe planificanactividadescondiversastemáticas,quese programandesdeel

equipode gestióncultural,con profesionalesde diversasáreas,organizacionese

institucionesqueaportancon ideaspropias,comotambiénalgunaspropuestasquese

formulanenconjunto. Dentrodelasinstitucionesqueconstantementetrabajanconnosotros

se encuentran: PlanetaLoZ, BrahmaKumaris, NuevaAcrópolis,Club de Jardines

Concepción,Club de Cultura Japonesa,AgrupaciónSuyai, Ohtarima, Star Wars

Concepción,FotoclubConcepción,ONG Amaranta,ONG Libros Libres, Planeta

ConCiencias, ClubCulturaCoreana,Institutode Humanidadesde la UDD, Cumelén

Emporio,AgrupaciónCoguau, LiceoEnriqueMolinaGarmendia,LiceoTécnicoFemenino,

Departamentosdela UniversidaddeConcepción,UniversidaddelBiobío,UniversidadSan

Sebastián,entreotros.

Año 2017 2018 2019

Total Actividades 54 178 284

ÅComparación total actividades culturales 
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Å FestivalInternacionalde Literaturae Inclusiónde Concepción: Festivalfinanciadoa

travésdelFONDARTRegional,líneaFomentoLector,dondeparticipandiversosescritores

entrelosquedestacan: JoséCarlosAgüero,NonaFernández,PíaBarros,GonzaloFríasy

muchosotros. Cadajornadaconstóde conversatorios,presentacionesde libros,talleres,

música,visitaa colegios,bibliotecascomunitarias,yunamuestradearteinclusivo.

Å PresentaciónlibroòElLiceoóde SolSerrano: Lahistoriadorachilena,galardonadaconel

PremioNacionaldeHistoria,presentósumásreciente.

Å PresentaciónlibroòElLiceoóde SolSerrano: Lahistoriadorachilena,galardonadaconel

PremioNacionaldeHistoria,presentósumásreciente.
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Estaáreade extensiónculturalse iniciael Segundosemestredel2014, conla finalidadde

promoverla actividadartísticay cultural,comotambiénampliarla ofertade talleresa los

diversospúblicosdel granConcepción. Actualmenterealizatallerespermanentesdirigidoa

niños,jóvenesy adultosdesdeabrila noviembrede lunesa sábadoen diferenteshorarios,

siendosusvaloresporniñosde$12.000y adultos$20.000mensual,dondeparticiparonuntotal

de18personasinscritas,entrealgunostallerespodemosseñalar,Amigurumi,PinturaenÓleo,

Pinturaniños,StanUpComedy, entreotros.

Además,serealizantallerestemporales,queserealizanespecialmentedurantelasvacaciones

de inviernoy verano,paratodoslos gruposetariosde lunesa sábado,siendosu valorpor

sesiónde$5.000, duranteelaño2019, tuvimosuntotalde240participantes,quedisfrutaronde

lostalleresdecocinaentretenida,Arte,Maquillaje,Magia,comics,etc.



¶GESTIÓN ARCHIVO HISTÓRICO DE CONCEPCIÓN
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Conseisañosdeexistenciadesdesufundación,el02deoctubrede2013, elArchivoHistórico

deConcepciónha idofortaleciendosumisióndeñreunir, custodiary conservartodosaquellos

materiales,documentosy bienesquedencuentadelahistoriadelaciudaddeConcepcióny su

antiguaáreade influenciaentreel Mauley laFronteraò,llenandoun anhelode la comunidad

penquistade contarcon un repositoriopúblicoque dieracustodiaa la historiay memoria

regional.

Además,parael ArchivoHistóricode Concepciónes unatareaprioritariala difusiónde sus

coleccionesa todopúblico,lasquepuedenseraccedidasdeformapresencialo biena travésde

su portalweb. Esteúltimo,ha sidoorientadoa las actualesnecesidadesde informaciónde

investigadores,docentes,estudiantesy la comunidaden general,quienesrequierende sitios

remotos; losquehansidopuestosen líneaparalecturao descarga(respetandoDerechosde

AutoryPropiedadIntelectual)

Porsuparte,EdicionesArchivoHistóricodeConcepciónhacontribuidoa la creacióny difusión

de obrasde autoresy temáticasregionales,aportandoasía la investigacióny generaciónde

conocimiento. A la fecha,yacuentacon23publicaciones,todasparadescargagratuitadesdeel

portaldenuestroarchivo.
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ÅGESTIÓNYDESARROLLO

Edicionesdel ArchivoHistóricode Concepción: Tienepor misiónproduciry distribuir

librosligadosa lahistoriay elpatrimoniodeConcepcióny suzonadeinfluenciahistórica. En

esalínea,duranteelaño2019sepresentó3nuevostítulos:

Å 5 Años del Archivo Histórico de Concepción 

Å La cuestiónsocial en Concepción

y los centrosminerosdeCoronely

Lota(1885-1910)

Å Museo Casa Cano. Por el rescate 

de laHistoria y el Patrimonio de 

Rere
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Å FondoAdjudicado: ProyectoȰColecciónArchivoHistóricode Concepción. Edición

y publicaciónde obrashistóricas-ÐÁÔÒÉÍÏÎÉÁÌÅÓȱdel FNDRCulturaRegióndel Bío-

Bío. Significó la impresión de dos textos históricos, incluyendo el libro

conmemorativode los primeros 5 años del Archivo Histórico de Concepción. El

total delmonto adjudicadoes$5.898.961.-

Å Desarrollode Minisitios: Laelaboraciónde nuevosminisitiosen la plataformaweb

del AHCcontinuó duranteel año 2019, consiguiendoexponer9 contenidos,todos

gratuitosconimágenes,textosy notasdeprensaparadescargar:

- MujeresdestacadasenlahistoriadeConcepción

- Centenariode laUniversidaddeConcepción

- LaeducaciónenConcepción

- FilántropoPedrodelRíoZañartu

- BallenerasenlaBahíadeConcepción

- Pueblosoriginariosenel Biobío:periodocolonialy tempranaRepública

- Presenciamapucheactualen el Biobío: organizaciones,publicaciones,espacios

ceremoniales

- DerechosHumanosenConcepción(1973-1990)

- ConcepciónenlaGuerradelPacífico

Å Inventario SalaRegional Omar Lara: Entre los mesesde octubrey diciembredel

año 2019, seprocedióa realizarel inventariode libros de la colecciónalmacenada

en la Sala RegionalPoeta Omar Lara, este trabajo determinó que existen 2.087

títulos. Es importante señalarque el inventario del año 2018, la Sala Regional

contenía1941ejemplares,deloscuales136fueronsacadosde lacolección.
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EXTENSIÓNCULTURAL

Duranteel año2019, el ArchivoHistóricodesarrolló,participóy efectuó24 actividadesde

diversaíndolecomopresentacióndelibros,nuevasseccionesdelportalweby laprimeraFeria

UniversitariadelLibros(FUL)al surdeChile,enconjuntocondistintasuniversidadesdelGran

Concepción.

Å FeriaUniversitariadelLibrodelSurdeChile:

La actividades organizadapor Edicionesdel

Archivo Históricode Concepción,Editorial

Universidad Católica de la Santísima

Concepción,Sello EditorialUniversidadde

Concepcióny EditorialUniversidaddelBío-Bío;

y contóconla participacióndelasEdicionesde

la UniversidadSanSebastiány la Universidad

del Desarrollo,EditorialPuñoy Letray varias

otrasuniversidadesyeditorialesindependientes,

representadaspor el poeta Omar Lara. Y

presentacióndel libro "MuseoCasa Cano",

actividadquese enmarcadentrodelprograma

delaFeriaUniversitariadelLibroy quemuestra

elrescatedelpatrimonioy lahistoriadeRere.

Å Presentaciónlibro ArchivoHistóricode Concepción,los primeroscincoaños. 2013-

2018: En unaceremoniaen presenciade autoridades,académicosy representantesde

institucionesculturalesdelaRegión,elArchivoHistóricodeConcepciónpresentóel libro,el

cualdacuentadelalabordesarrolladaafindeconservarydifundirlahistoriay elpatrimonio

delaciudadysuáreadeinfluencia.
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Å Lanzamientominisitio DerechosHumanosen Concepción(1973-1990): en la Salade

Investigadoresde la BibliotecaMunicipalde Concepción,se presentóa la comunidadun

nuevominisitiodelArchivoHistóricodeConcepción. SunombreesñDerechosHumanosen

Concepción(1973-1990)ò,fondodigitalquebuscaaportaralconocimiento,la investigacióny la

memoriahistóricadeloseventosa queserefiere,conpertinenciaregionalynacional.

N° Tipo de préstamo TOTAL 2019

1 Libros 384

2 Hemeroteca 48

3 Documentos 529

ESTADÍSTICAS

ÅPréstamos de libros, documentos y hemeroteca: 
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ÅDigitalización de archivos 

Área Hemeroteca

N° Título
Cantidad 

por n°

1 RevistaCañoncito 6

2 ElCentenariode la UniversidaddeConcepción 1

3 PeriódicoResumen 71

4 FolletoGuíadelEstudiante,1971 1

5 PeriódicoElEscolar 2

6 PeriódicoELFaro(deTomé) 4

7 PeriódicoElMirón delaCalle 4

8 PeriódicoElPorvenir 3

9 PeriódicoElTomé 3

10 PeriódicoElTomecino 1

11 PeriódicoLaDivisa 21

12 PeriódicoLaPrensa 1

13 PeriódicoOpinión 1

Área Libros

N° Título Cantidad 

1 Reglamentogeneraldeescuelas,institutos y centros 1

2 10primerosañosdelaUniversidaddeConcepción 1

3 ElSantuariodeSanSebastiíandeYumbel 1

4 Haceresvivir 1

5 Viajea la Memoria 1

6 Resistenciaen Blancoy Negro 1

7 PorlaSagradaDignidaddel Hombre 1

8 Nuestrosdíasen el Estadio 1

9 LasBordadorasdeCopiulemu 1

10 Historiadel trasladodela ciudaddeConcepción 1

11 Concepción1550- 1944 1

12 Peregrinajedeun universitario 1

13 Aporte de la mujer a la UdeC 1

14
SociedadProtectoradela InfanciadeConcepción. Lafigurade LeonorMascayano

Polanco
1

15 Muralesdela OctavaRegión 1

16 BreveHistoriadelLiceodeConcepción 1

17 1916LibretadecantospertenecientesalconscriptoFidel2do Silva 1

18 Recuerdosy apuntes1820a1890JuanMackay 1

19 IVCentenariodeConcepción 1

20 LasBordadorasdeCopiulemuy el TapizPapal 1

21 MemoriasUniversidaddeConcepción 20

22 Mujeresen el acontecerdeConcepción 1

23 Historiade la Industriadel Carbón 1

24 LibrodeOrodeConcepción 1

Área Documentos

N° Título Cantidad 

1 DocumentoSantaJuana 1

2 CorrespondenciaLiceodeHombres 1

3 AnatoleFigueras 1

Área Fotografías

N° Título Cantidad 

1 DerechosHumanos 39

2 Ferrocarriles 200

3 RenéArriagada 907



GESTIÓN GALERÍA DE LA HISTORIA DE CONCEPCIÓN
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Inauguradaenelaño1983, laGaleríadelaHistoriadeConcepciónesunmuseoenelcualmúltipleshitosde

la historiala ciudad,y tambiénde la historiade Chile,sonrepresentadosen unamuestrapermanentede

dieciséisdioramas,espaciostridimensionalesdotadosdefigurasenminiaturatalladasenmadera,conóleosen

segundoplano,delartistaZerreitug(RodolfoGutiérrez,destacadoartesanochilenoautodidacta).

En sus instalaciones,también,se cuentacon exposicionesde artesanías,instrumentos,vestimentasy

utensiliosde la culturaMapuche; mientrasqueenel segundonivel,la Galeríacuentacondoscolecciones:

"Biobío:CulturaySociedad"y "CerámicaRegionaldelBiobío".

LaGaleríaestáinsertaenunaprivilegiadaubicación: el verdedelentornodelParqueEcuador,a lasfaldasdel

CerroCaracol,principalpulmóndela ciudaddeConcepción,dondeselevantacomounbaluarteculturalque

despiertaelinterésdelacomunidadpenquista,visitantesnacionalesy turistasextranjeros.

En2017, la Galeríade la HistoriadeConcepciónconcluyeunprocesodemodernizaciónde3 años,conla

inauguracióndelañPlazadelaHistoriaòy elñCaf®delaHistoriaò,quenosestánpermitiendotransformarnosen

unodelosprincipalesatractivosturísticosdelaciudad. Ahora,lanuevañGaler²adelaHistoriadeConcepci·nò

recibea la familiapenquistay losturistastransformadaenuncentrocultural,dondeconfluyenla historia,el

patrimonio,lasartes,lagastronomíayelocio.

Anteriormente,en2015esteprocesodemodernizaciónsignificólarestauracióndenuestramuestraprincipalde

16dioramasquedancuentadela historiadeConcepción,la instalacióndenuevailuminacióny señaléticas,

ademásdela incorporacióndepantallasled,proyectoresmultimediay la implementacióndecódigosQR,que

permitendescargarlos audiosexplicativosde cadadioramadesdesu smartphone. A ello se sumóla

renovacióndepisosy paredes,y laconstruccióndenuevosbañosparapúblico.

Mientrasqueen2016, enelsegundoniveldeestemuseoseinauguraronnuevosespaciosmuseográficos,que

acogendosinteresantesexposicionespermanentes: la muestrañBiob²o,Culturay Sociedadòy la muestra

ñCer§micaRegionaldelBiob²oò. Además,comounamaneradefortalecernuestravocaciónturísticay cultural

dimosvidaa lañTiendadelMuseoòde la Galeríade la Historiade Concepción,quetienepor misiónla

producciónycomercializacióndeobjetosmemorialesysouvenirsrelacionadosconlahistoriayelpatrimoniode

Concepciónysusalrededores.
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Á ADJUDICACIÓNFONDODEMEJORAMIENTOINTEGRALDEMUSEOS

Duranteesteperiodo,estaunidadpresentóexitosamenteel proyectoñPuestaen valordel

Galeríade la HistoriadeConcepci·nò,el que tras ser adjudicadoobtuvoun montode $

19.748.810, quepermitiráelmejoramientotécnicodenuestrosserviciosendoslíneas:

Å Adquisicióne implementaciónde sistemade Audioguías,quepermitirála realizaciónde

visitasaudioguiadasendiversosidiomas.

Å Adquisicióne implementaciónde sistemade amplificación,iluminacióny proyección

profesional,paraun mejordesarrollode lasdiversasactividadesculturalesrealizadaspor

estaunidad,especialmenteenlaPlazadelaHistoria.
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Á ENTREGASALAòCONCEPCIĎNENLAGUERRADELPACĊFICOó

Duranteel segundosemestrede 2019, se terminóla construccióny la museografíade este

nuevoespacio,quecomenzóa ejecutarseen 2017. Esteproyectocontóconel trabajode

destacadoshistoriadoresy profesionalesde la CorporaciónSemco, ademásdel apoyodel

DepartamentoCultural,Históricoy deExtensióndelEjércitodeChile,quienescolaboraroncon

la entregade másde 30 piezasmuseográficasoriginales,ademásde permitiraccesoa sus

archivosparalanecesariainvestigaciónhistórica. EstenuevoatractivodelaGHCtienecercade

20metroscuadrados,espacioqueanteseraocupadocomooficinaadministrativa,y tuvouna

inversióntotalde$19millonesdepesos,quefueronfinanciadosporlaCorporaciónSemco.

Durantela GuerradelPacífico,juntoal ejércitochileno,fueronmilesloscivilesde diferentes

rinconesde nuestropaísquese unierona las tropasnacionalesparalucharcontraPerúy

Bolivia. Es así como,en enerode 1880, se dio formael ñBatall·nCívicoMovilizadode

Concepci·nò,unidaddeciudadanosdela antiguaprovinciadeConcepciónqueparticipóenlos

combatesybatallasdeChorrillos,Miraflores,SanPabloyHuamachuco.

EstenuevoespaciodelaGHCcuentalahistoriadelos1.404penquistasquefuerona laguerra

comomiembrosdelBatallónCívicoMovilizadode Concepción. El guiónmuseográficoincluye

variadaspiezasoriginales,comotambiénréplicas,fotografías,planosy pantallasinformativas.

Además,estasalatambiéndacuentadelcontextohistóricodelChilede finesdelsigloXIXy

cómoerala vidaenel Concepcióndela época,el desarrollode la GuerradelPacífico,como

tambiénlavidaderegresoenConcepcióndelosñveteranosdeló79ò.
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Á AVANZAPROYECTONUEVAòSALAREGIONALó

Esteproyectoconsisteen la construcciónde nuevosespaciosde exhibición,dondese ubicarán

nuevascoleccionesmuseográficaspermanentes. Para esto,ya se cuentacon una propuesta

arquitectónicay museográfica,anexosal actualedificio; ademásde la reformulacióndelguiónde

nuestrasexhibiciones,paraasí incorporarde formacoherentelas nuevascolecciones. Coneste

proyectose contribuiráa consolidada la GHCcomounode los principalesatractivosturístico-

culturalesdelaciudad,tantoparala familiapenquista,el sistemaescolary losturistasnacionalesy

extranjeros.

- En el marcode esteproyectose concretóla firmadel comodatoparafacilitaciónde piezas

conducentesa formarlanuevañSalaRegionalò. Elcomodatofuefirmadoconfecha27dejunio2019

entrela FundaciónTomásStomArévaloy la CorporaciónSemco. Dichocontratocomprende29

piezas,lascualesfuerontrasladadasa uncontenedorclausuradoy acondicionadoenelCementerio

GeneraldeConcepciónparasucustodiapreviaa lahabilitacióndelañSalaRegionalò.

- Además,debemosdestacarquese obtuvola admisibilidady seleccióndelProyectoñAmpliaci·n

Galeríade la Historiade Concepci·nò,código40011239-0, postuladoal FondoNacionalde

DesarrolloRegional,enelámbitodelSistemaNacionaldeInversiones.
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ÅDESARROLLOTIENDADELMUSEO

La Galeríade la Historiade Concepción,comounamanerade fortalecersu vocaciónturísticay

cultural,en 2015 dio vida a la Tiendadel Museo,que tiene por misiónla produccióny

comercializacióndeobjetosmemorialesy souvenirsrelacionadosconla historiay el patrimoniode

Concepciónysusalrededores.

EstaTiendadel Museofuncionaen la Galeríade la Historiade Concepción,dondecuentacon

vitrinasde exhibicióny comercializaciónen el primernivel. Entresusproductosdestacantazones,

postales,croqueras,stickers, magnéticos,marcadoresde librosy figurasde personajeshistóricos.

Además,estatiendacomercializalibrossobrenuestrahistoriaquesoneditadospor la Editorial

ArchivoHistóricodeConcepción,entidadtambiénpertenecientea laCorporaciónSemco.

LosproductosdelaTiendadelMuseoñSemcoesCulturaòtambiénsonexhibidosy/ocomercializados

en otrasunidadesde la Corporación,comola BibliotecaMunicipaly el CementerioGeneralde

Concepción. Además,laTiendadelMuseoparticipaenferiasy eventosculturales,comoeslaFeria

InternacionaldeArtePopulardeConcepcióny laSemanadelaIdentidadPenquista.

NuestraTiendadel Museoademásrealizatrabajoscon identidadregionalpersonalizadospara

institucionesyempresas.

Duranteel2019, laTiendadelMuseoparticipóendiversoseventos,comolaFeriaInternacional

deArtePopulardeConcepción,FeriaFIDARy FeriadelLibro,entreotras,lo quesignificóun

importanteaumentoen susventas. Tambiénpodemosdestacarquese desarrollaronnuevos

productoscomovasosy llaveros.

Además,enelsegundosemestrede2019, GHCcontóconlaparticipacióndeunestudianteen

prácticaquedesarrollósusactividadesdemaneraexclusivaenlaTiendadelMuseo. Setratódel

estudiantePabloGarcíaPoblete,de la carrerade ingenieríacomercialde la Universidaddel

Biobío,quienrealizóunplandemarketingparalaTiendadelMuseo.
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ÅVENTASTIENDADELMUSEO

AÑO MONTO

2015 $1.554.980

2016 $1.573.200

2017 $2.984.100

2018 $3.292.500

2019 $3.919.420
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ÁMEJORASENINFRAESTRUCTURA

Å Proyectode aislacióntérmicay sistemade calefacción: Durante2019se llevaráa

caboinversionesparadarsolucióna unadelasprincipalesdebilidadesdeestaunidad,

comoes lasbajastemperaturasexistentesentrelosmesesdeotoñoe invierno,y que

producenunaimportantemermaen la cantidaddevisitantes. Paraestosedotóa este

museode un modernosistemade calefaccióncentral,juntoconrealizarmejoraren la

aislacióntérmicadeledificio.

Å RemodelaciónCocina: Seamplió,remodelóy equipóelespaciodecocinaparaquelos

funcionariospuedanhacercolacióndentrodel establecimientode una formamás

cómoda.
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Å EXTENSIÓNCULTURAL

Durante2019, la Galeríade la Historiade Concepciónllevóa cabounaampliagamade

actividadesculturales,dentrodelascualesdestacaron:

Å FeriaManosdel Biobío: Estaagrupaciónde artesanasy emprendedoraslocalesse

presentódurante20finesdesemanaennuestraPlazadelaHistoria.
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Å Concierto de Pajaro Aletheia, grupo instrumentalpenquistadefinidocomo música

transciente.

Å ConciertodeMrScream, grupoderockprogresivodelacomunadeFlorida.
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Å Encuentrocon el CancioneroTradicional

dePenco. LainvestigadoraPatriciaChavarría

y la intérpreteGloriaToro,compartenmúsica

recopiladaa diversascantorasregionales,

particularmentede la zona de Penco.

Actividadconjuntaconel Archivode Cultura

Tradicionaldel CentroCulturalArtistasdel

Acero.

Å òExpoZerreitugóy Conversatoriocon el

destacadoartistaRodolfoGutiérrez,creador

delosdioramasdeGHC.

Å Fin de Semanadel Patrimonio, queincluyó

el ñEncuentrocon el CancioneroTradicional

delBiob²oòy la AgrupaciónHistóricoCultural

GuerradelaIndependenciadeChile.

Å òCuentospara niños rebeldesó. Cuenta

cuentosconlacompañíaCuentosMestizos.

Å òFondade la Historiaó. Celebraciónde

FiestasPatriascondiferentesexponentesdel

canto popularde raíz tradicional. Claudio

Orrego,Cantoresdel Archivode Cultura

TradicionalyñLospataôeCuecaò.
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Å INDICADORES

Desdelamodernizacióne inauguracióndelosnuevosespaciosdelaGaleríadelaHistoriade

Concepción,cadaañosehaaumentadoconsiderablementela cantidaddevisitastantocomo

decolegios,instituciones,agenciasdeturismoy delegacionesdeadultomayor,entreotras.

Tabladevisitantesdela Galeríadela Historiaaño2019

MES N° VISITANTES

Enero 5004

Febrero 5657

Marzo 2904

Abril 2388

Mayo 2739

Junio 1309

Julio 2768

Agosto 2804

Septiembre 2108

Octubre 2019

Noviembre 2603

Diciembre 3772

Total Final 36.075
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Á Comparativadenúmerosdevisitantesente2018-2019:

Å 2018: 34.305visitantes

Å -2019: 36.075visitantes



GESTIÓN HOGAR PROTEGIDO
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El HogarProtegidode VillaNonguénnaceen febrerode 1995, conel propósitode albergary

protegera personascondiscapacidadpsíquicay enriesgosocialdelaciudaddeConcepción. Tiene

unacapacidadde atenciónde doceresidentes,los queen un entornode convivenciafamiliar,

recibentodolonecesarioencuidadosdeenfermería,controlesy tratamientos; asesoríanutricionaly

deserviciosocial.

El HogarProtegidofuncionapor mediode un conveniosuscritoentreel Serviciode Saludde

Concepcióny laMunicipalidaddeConcepción,enelcualelServiciodeSaludasumelaobligaciónde

la atenciónmédicay tratamientospsiquiátricosde los residentes,por intermediodel Serviciode

Psiquiatría,Hospitaldedíay CosamConcepción; quienesentreganserviciodemédicospsiquiatras

designadosparasu atención,ademásde un equipomultidisciplinarioque abordalas distintas

necesidadesyproblemáticasdelosusuarios. Entantoque,laMunicipalidaddeConcepción,a través

de la CorporaciónSemco, tienea su cargolo relativoa la administracióny gestióndelpersonal,

ademásde encargarsede la infraestructuradel establecimiento,ademásde los serviciosde

alimentación,cuidadosyactividadescomplementariasa laterapiaespecíficadecadaresidente.

Así,se desarrollanactividadesterapéuticas,educacionalesy de esparcimiento,entrelas quese

destacaelTallerdeManualidades,enelquelosresidentesconfeccionantejidosa palillo,crochety

telar,ademásde otrasartesanías. Además,sobresaleel Tallerde EducaciónFísica,dondelos

residentesseejercitan,segúnlasnecesidadesdetectadasporelprofesionalencargado. Juntoa ello,

los residentesmensualmenterealizancircuitosturístico-recreativospor diversoslugaresde la

Región.
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Conel fin de mejorarla calidadde vidade los

residentesy funcionarios,juntocon reducirlos

riesgospropiosde los sistemasde calefacción

tradicional,sedotóa estehogardeunsistemade

calefaccióncentrala gas, junto con realizar

mejorarenlaaislacióntérmicadeesteedificio. De

esta manera, se disminuyeel riesgo de

quemadurase incendiosporrecalentamientoque
teníaelanteriorsistemaa combustiónlenta

Á IMPLEMENTACIÓN AISLACIÓN TÉRMICA Y 

SISTEMA DE CALEFACCIÓN 
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Å CONVENIOUNIVERSIDADSANSEBASTIÁN

SefirmarenovacióndeconvenioentrelaCorporaciónSocialy CulturaldeConcepción- Semcoy la

UniversidadSanSebastián,parapasantíade trabajocomunitariodealumnosde tercerañode la

carreradeEnfermeríadeesacasadeestudios.
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Å CONVENIOCAPEF

Continuidadde conveniocon el Centrode Atencióna PacientesEsquizofrénicosy Familiares

(CAPEF),queha permitidoquelosresidentesasistana talleresderehabilitación,fotografía,danza

yhorticultura,desdemarzoadiciembre2019.

ÅMEJORASENORNATO

ConelapoyodelaDireccióndeAseoy OrnatodelaMunicipalidaddeConcepción,sepudomejorar

elentorno,conelcortedepastoyelretirodeescombros.

Å ACTIVIDADESRECREATIVAS

DentrodeéstasdestacanlascelebracionesdeFiestasPatriasy Navidad,actividadesenquelos

residentescomparteny disfrutande música,bailey comidastípicas. Tambiénse llevana cabo

paseosa diferentespuntosturísticosdelazona.






